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1.- NORMATIVA APLICABLE

ORDEN EDU/52/2005, de 26 de Enero, relativa al fomento de la convivencia en los centros
docentes de Castillay Leédn (BOCyL de 31 de enero).

ORDEN EDU/1106/2006, de 3 de julio por la que se modifica la Orden

EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los centrosdocentes
de Castillay Ledn.

DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y
Ledn.

ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promociéon y mejora de la convivencia en los centros educativos de
Castillay Ledn.

Decreto 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco de gobierno y autonomia
de los centros docentes sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn.

Los centros docentes dispondran de autonomia para elaborar, aprobar y ejecutar un proyecto
educativo y un proyecto de gestidn, asi como las normas de organizacion y funcionamiento del

centro.
El Colegio Publico Miguel Delibes, teniendo en cuenta las medidas e iniciativas propuestas por

el claustro de profesores, sin perjuicio de lo establecido en la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacidn, elabora un plan de convivencia de acuerdo a lo establecido en el articulo 27 del
Decreto 51/2007, punto 1, de 17 de mayo:

1. Los centros elaborardan un plan de convivencia que incorporaran a la programacién

general anual. Este plan recogerd todas las actividades que se programen para fomentar
un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecidon de los derechos
y deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso de su
incumplimiento con arreglo a la normativa vigente y la realizacién de actuaciones para la
resolucidn pacifica de conflictos con especial atencién a las actuaciones de prevencién de
la violencia de género, igualdad y no discriminacién.

. Para el establecimiento de las medidas correctoras se tendrd en cuenta la situacién y

condiciones personales del alumnado.

. Al finalizar el curso escolar el centro evaluara el desarrollo del plan introduciendo las

modificaciones que sean pertinentes para la consecucidon de sus objetivos, en la
programacion general anual del curso siguiente.

(Modlificacion establecida por DECRETO 23/2014, de 12 de junio. BOCyL del 13 de junio de

2014).
Los dos instrumentos basicos para la convivencia son: el plan de convivencia y el reglamento del

régimen interior del centro.
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2.- INTRODUCCION

Mejorar la convivencia en la Escuela es una preocupacion social cada dia mayor ya que si ésta se
altera, sus efectos se dejan sentir en todos los miembros de la comunidad educativa.

Pueden existir en los centros docentes alumnos con alteraciones negativas del comportamiento.
Esta posibilidad preocupa, tanto desde una perspectiva individual, por la repercusién que este
hecho tiene para el propio alumno y sus companeros, como colectiva, ya que, al acentuarse el
clima de conflictividad se deteriora la convivencia en el Centro.

Este nivel de sensibilidad social obliga a perfeccionar el nivel de prevencion y deteccion de las
malas conductas en los Centros y a ayudarles poniendo en sus manos recursos, estrategias y
mecanismos de coordinacidn, tanto internos como externos, para mejorar la convivencia y atender
a las alteraciones del comportamiento, en general y, al acoso e intimidacion entre iguales, en
particular.

El encuadre normativo sobre Convivencia Escolar en Castilla y Ledn actualmente es la siguiente:
Decreto 51/2007, de 17 de mayo. B.O.C. y L modificado por el Decreto 23/2014 de 12 de junio.

1.- Fuentes del Derecho Administrativo: Normativa aplicable a convivencia escolar.
eConstitucion Espaniola de 1978: Titulo | sobre los derechos y libertades fundamentales. Y
articulo 27
elaley:
a) Legislacidon Basica
b) Leyes Organicas LOE 2/2006, de 3 de mayo y LODE 8/1985, de 3 de julio

eReglamentos:
a) R.O.C(Reglamento Organica de Centro: Real Decreto 82/1996 de 26 de enero)

b) R.R.l. (Reglamento de Régimen Interior del Centro)

2.- Decreto 51/2007, de 17 de mayo. B.O.C. y L. modificado por el Decreto 23/2014 del 12 de junio.
Estos Decretos regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacién y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y
disciplina en los centros educativos de Castilla y Ledn.

Es de destacar la Orden EDU/1106/2006 de 3 de julio, que supuso entre otros aspectos, el inicio
de la incorporacién a los centros educativos de la figura que asume un protagonismo especifico
que es el coordinador/a de convivencia. Con ello ademdas de una novedosa aportacion al sistema
educativo, se apostd decididamente por dotar a los Centros, con caracter progresivo, de recursos
claves para la mejora del clima escolar.

La posterior aprobacién del Decreto 8/2006, de 16 de febrero por el que se creaba el Observatorio
para la Convivencia de Castilla y Ledn, incorporaba de forma precisa a distintos ambitos de la
sociedad a la tarea colectiva de mejorar la convivencia en los centros educativos.

Al lado de la mediacidn escolar, que se contempla como medida de correccién voluntaria para la
solucién de conflictos entre partes, se regulan los procesos de acuerdo reeducativo, donde los
padres o tutores legales toman un protagonismo fundamental.
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El Equipo Directivo del COLEGIO PUBLICO “MIGUEL DELIBES” presenta al CONSEJO ESCOLAR del
Centro el presente Proyecto del Plan de Convivencia como parte de nuestro Proyecto educativo
para su conocimiento y evaluacion a fin de pueda serincorporado a la Programacién General Anual
y desarrollado e implantado a partir del curso 2014-15.

3.- DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS DEL ENTORNO DEL CENTRO QUE INFLUYEN
EN LA CONVIVENCIA

Las caracteristicas del centro en cuanto a su ubicacion, alumnado, equipo docente, espacios, etc.
se define y recoge en los documentos oficiales siguientes:

* Proyecto Educativo del Centro (PEC), que incluye el Reglamento de Régimen Interno (RRI)y
el Plan de Accién Tutorial (PAT.

® Propuesta Curricular.

® Programacion General Anual (PGA).

e Documento de Organizacion del Centro (DOC).

En torno a la cuestién de la CONVIVENCIA en el Centro no se detectan actualmente sintomas que
justifiguen en la institucién una situacién de alarma que vaya mas alla de lo que debe constituir
una preocupacion de caracter preventivo.

Nuestro Proyecto Educativo determina que “los valores de Tolerancia, Respeto y Solidaridad
caracterizaran nuestro particular "estilo" de convivencia”. La existencia de normas de
convivencia claras y conocidas es para nosotros algo basico en el trabajo. Prevenir las situaciones
negativas afrontandolas a tiempo cuando se detectan constituye uno de los factores clave del éxito
en la creacién de un buen clima de convivencia. La buena respuesta por parte del alumnado, la
intervencién rapida y proporcionada del profesorado, la intervencion firme del Equipo Directivo y
del EOEP cuando el hecho adquiere alguna gravedad y la colaboracién de las familias, hacen que,
afortunadamente, la mayoria de los conflictos se puedan resolver a corto o largo plazo.

En el curso 1998-99 el Centro definid el “Proceso de tipificacion de conductas contrarias a la
Convivencia” que desde entonces ha venido garantizando la respuesta inmediata del centro ante
este tipo de situaciones. Los alumnos lo saben y reciben de sus tutores charlas adecuadas a sus
niveles de madurez en las que se da a conocer el Reglamento.

En general ha de definirse como bueno el ambiente de convivencia que existe en el centro.

El alumnado de Educacidn Infantil no suele precisar de mas intervenciones que las que
puntualmente lleva a cabo cada Tutora cuando se producen conductas que rompen el ritmo del
aula o cuando surgen brotes de violencia que ponen en peligro a los nifios. En lo que se refiere al
alumnado de Educacién Primaria se observa una situacién similar, aunque, a partir de 32 de EPO
comienzan a detectarse algunas actitudes y conductas que aconsejan vigilancia en prevencion de
gue pudieran llegar a convertirse en un problema: son situaciones de insulto, alguna agresién
irreflexiva o abusos sobre otros alumnos mas pequefios. Muchas de estas actitudes suelen
producirse en situaciones de mayor espontaneidad como lo pueden ser los juegos y recreos.
Favorecer dindmicas variadas y crear situaciones de interrelacién entre grupos de iguales y grupos
heterogéneos es una propuesta en labor preventiva que motive las buenas relaciones y que desde
nuestro centro pondremos en practica.
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4.- OBJETIVOS A CONSEGUIR Y ACTITUDES QUE PRETENDE FAVORECER EL
DESARROLLO DEL PLAN

Este Plan de Convivencia tiene como objetivo:
a) Desarrollar los principios que caracterizan nuestra Misidn, Vision y Valores (cardcter propio

del Centro) en torno al fomento de la convivencia en el Colegio Publico “Miguel Delibes”, en
el marco del DECRETO 51/ 2007, de 17 de mayo, por el que se establecen los derechos y
deberes de los alumnos y las normas de convivencia de los centros Puiblicosde Enseilanza
Infantil y Primaria.

b) Ordenar y desarrollar las relaciones entre todos los componentes de la comunidad
educativa, garantizando su sentido positivo y aplicando propuestas de actuacidon sobre
educacion en Valores, Reglamentos de Régimen Interior, Tipificacion de conductas
irregulares y correccion o sancion de las mismas basadas en experiencias eficaces y
contrastadas.

c) Prestar especial atencion y ayuda a aquellos alumnos que presenten alteraciones del
comportamiento, entendidas éstas como un proceso en el que un alumno no se ajusta
adecuadamente a las normas de convivencia del centro, repercutiendo este hecho en su vida
emocional, académica y en el propio centro escolar.

5.- ACTIVIDADES PREVISTAS PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS

En el marco general que establece el Proyecto Educativo de Centro, se ha elaborado este Plan de
Convivencia que habrd de incorporarse a la Programacion General Anual del Centro. Se ha
redactado teniendo en cuenta las medidas e iniciativas propuestas por el Consejo Escolar y el
Claustro de Profesores, y la normativa recogida en el Reglamento de Régimen Interior y en el
Plan de Accién Tutorial, todo ello con el fin de favorecer la convivencia en el centro, la igualdad
entre hombres y mujeres y la resolucién pacifica de conflictos en todos los dmbitos de la vida
personal, familiar y social.

Las actividades del Plan de Convivencia se planifican a partir de las evaluaciones de cursos anteriores,
donde se detectan las necesidades.

Lo que se pretende es hacer hincapié en Crear actitudes positivas en la convivencia y dirigir a los
miembros de la comunidad hacia los compromisos aumentando la empatia .

Se haran actividades de creacién de un buen ambiente del aula, usar lenguaje positivo y razonado,
asambleas en el aula para resolver conflictos, siendo el Profesor un Mediador, rutinas de aula,
charlas sobre el comportamiento del patio, potenciacion del Juego Bueno. “El Juego Bueno”,
hacemos carteles haciendo alusién a las normas de convivencia, concurso de carteles, utilizar la
musica como recurso para la convivencia, comunicacion entre el profesorado de “ideas que
funcionan”, uso de diferentes estrategias creativas, no lineales, acoger a los alumnos favoreciendo
el modelo de escuela inclusiva, acogida del alumnado de nueva incorporacidn al centro, favorecer
la igualdad efectiva y real hombre mujer, actividades por niveles, internivelaresy de centro para
reforzar las relaciones y el conocimiento entre los alumnos: Navidad, paz, carnaval..., programa
Sociescuela, mentalizar hacia el respeto a los demas como principio para
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evitar conflictos en el aula/patio, prevenir el maltrato por cuestiéon de género, fomentar la
convivencia feliz en la familia, Juegos de Cooperacién / juegos de patio tradicionales: goma,
rayuela, goma, etc. Disefo de zonas de juego y pintadas, aprender a resolver conflictos a través
del didlogo y no de forma violenta, diferenciar los problemas importantes de los que no lo son,
verbalizar expresiones positivas como forma de relacion con los demas, pensar antes de hablar,
confianza y asertividad, promover la practica de deportes como medio de relacidn de convivencia,
de resolucién de conflictos, reconocimiento desde el aula y desde el Centro de actitudes que
favorecen la buena convivencia: diplomas... Tratar de forma bilateral problemas surgidos.
Favorecer la relacién interniveles.Usar las TICA para favorecer la convivencia.
» Criterios de reglamentacidn de la convivencia

En la convivencia se manifiestan y ejercitan las actitudes, los habitos y los valores de las personas
y de los grupos, de ahi la importancia de consensuar y explicitar los criterios que deseamos rijan la
convivencia en el centro escolar, asi como los procesos que conviene seguir para que se
interioricen las pautas de conducta, de modo que sean acordes con nuestras sefias de identidad
y objetivos generales.

Estos criterios son:

® E|respeto mutuo a todos los miembros de la Comunidad Educativa.

® [a creacion de un clima agradable y distendido, facilitado por la libertad de expresion,
fomentar el trabajo en equipo, la colaboracién y el respeto a la diversidad.

® F|respetoy cuidado a las instalaciones y materiales, evitando el derroche del material.

® |3 valoracion de los comportamientos positivos de cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

® [a resolucién educativa de los conflictos, dado que éstos suelen ser una realidad que
acompafia a la convivencia.

Para resolverlos se tendra en cuenta lo siguiente:
@ Considerarlos: como ocasiones para aprender y mejorar.
® Abordarlos y resolverlos mediante el dialogo, desarrollando la argumentacidn.
@ Primar los intentos de modificacién de conductas negativas mediante actuaciones
preventivas y positivas sobre las sanciones a las mismas.

Procesos para que las normas se cumplan:

Considerando que aprender a convivir es también un objetivo educativo, como se exponia en el
apartado anterior, es importante para la consecucién de esta meta facilitar la interiorizacién de las
normas que nos hemos dado como grupo. Para lo cual hemos de tener en cuenta los aspectos
siguientes:

e Que se facilite el conocimiento y la participacion del alumnado de los cursos mas
elevados, en la elaboracion de las normas especificas: clases, comedor, zonas
deportivas...

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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® Que exista informacion a todos los miembros de la Comunidad Educativa, especialmente
a principio de curso. Se entregara a cada familia un documento donde se refleja las
normas basicas de funcionamiento del Centro.

e Que se prevea una revision de la convivencia y del cumplimiento de las normas en varios
momentos fijados a lo largo del curso (sesiones de evaluacion, reuniones de coordinacion
de ciclo, tutorias...), ademas de aprovechar los momentos puntuales cuando surgen los
conflictos.

e Todas las normas de convivencia que se reflejan en este documento son de obligado
cumplimiento por todos los miembros de la Comunidad Educativa (Profesorado, familia,
personal no docente).

6.- COMPETENCIA DE LA COMISION DE CONVIVENCIA

1. Enelseno del consejo escolar existira una comisién de convivencia, que tendra como finalidad
garantizar la aplicacién correcta de lo dispuesto en este Decreto, colaborar en la planificacién
de medidas preventivas y en la resolucidn de conflictos.

2. Ensu constitucion, organizacion y funcionamiento se tendran en cuenta los siguientes
aspectos:

a) Enlos centros publicos la comisidn estard integrada por el director, el jefe de estudios
y un numero de profesores, padres y alumnos, elegidos por cada uno de lossectores
de entre sus representantes en el consejo escolar.

b) El consejo escolar podra decidir que asistan a la comision de convivencia, con voz
pero sin voto, representantes de otros sectores del mismo o de personas que por su
cualificacion personal o profesional puedan contribuir a un mejor cumplimiento de
sus fines.

3. Sus funciones y normas de funcionamiento estaran reguladas en el reglamento de régimen
interior. La comisién informara al consejo escolar, al menos dos veces durante el curso,
sobre las actuaciones realizadas y hard las propuestas que considere oportunas para la
mejora de la convivencia en el centro.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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7.- RRI (REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO)

A.- DERECHOS DEL PROFESORADO

a)

b)

d)

f)

g)

h)

El Decreto 23/2014 del 12 de junio establece que el profesorado de los centros sostenidos
con fondos publicos, en el ejercicio de las funciones de gobierno, docentes, educativas y
disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la condicién de AUTORIDAD PUBLICA y gozarda de
la proteccién reconocida a tal condicidn por el ordenamiento juridico.

En el ejercicio de las actuaciones de correccién y disciplinarias, los hechos constatados por
el profesorado y miembros del equipo directivo de los centros docentes sostenidos con fondos
publicos, tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncion de veracidad “iuris tantum” o
salvo prueba en contrario, cuando se formalicen por escrito en documento que cuente con los
requisitos establecidos reglamentariamente, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de
los respectivos derechos o intereses puedan ser sefialadas o aportadas.

La direccion del centro comunicara, simultdneamente, al Ministerio Fiscal y a la Direccidn
Provincial de Educacidn correspondiente, cualquier incidencia relativa a la convivencia escolar
gue pudiera ser constitutiva de delito o falta, sin perjuicio de que se adopten las medidas
cautelares oportunas.

Ser valorado y respetado por todos los integrantes de la comunidad escolar.

Desempenar su funcién educativa dentro del principio de libertad de catedray de ensefianza,
teniendo como limites la Constitucidn, la normativa vigente y los programas aprobados por la
administracion educativa y los acuerdos del claustro de profesores

Participar en la elaboracién, coordinacién, seguimiento y evaluacién de los planes o
programas curriculares que afecten a su area, nivel, o etapa.

Ejercer libremente la investigacion pedagdgica y el desarrollo de sus actividades. q) Llevar a
cabo su trabajo en las mejores y mas dignas condiciones, y disponer para ello de material
suficiente y adecuado. r) Todos aquellos que la funcién publica contempla para sus
empleados.

Los profesores tendran derecho a disfrutar de dos moscosos en dias lectivos y cuatro en
periodos no lectivos, siempre y cuando se puedan cubrir las necesidades de centro y no
coincidan con reuniones, claustros, excursiones de su nivel, revision de notas...

Solo se dara un moscoso por dia, cuando dos profesores o mas lo soliciten, los criterios para
concederles seran:

1-Necesidad urgente. (A valorar por la direccién)
2 -Antigliedad en el centro
3-NO haber disfrutado de ningiin Moscoso en el curso vigente.

4-Numero de moscosos concedidos en el curso anterior.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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La direccion tramitara el Moscoso justo el dia 15 (habil) antes de la fecha, pasado ese dia el
Moscoso no se podra solicitar.

Todos los moscosos se podran anular en caso de necesidad de centro.

B.- DEBERES DEL PROFESORADO

a) Participary cooperar en la planificacién y el desarrollo de las directrices y objetivos definidos
en los planes institucionales del Centro, participando en las actividades que se establezcan
en el Plan General Anual.

b) Asistir a las reuniones de Claustro y, en su caso, a las del Consejo Escolar y Comisiones a las
gue pertenezcan y ser convocado cuarenta y ocho horas de antelacion, excepto en el primer
claustro del curso que se realizara el ler dia del curso.

¢) Una vez informados, cumplir las normas y disposiciones que regulan y ordenan el sistema
educativo.

d) Cumplir las normas establecidas por el centro en el RRI

e) Cooperar con las autoridades educativas en todo cuanto afecte al ejercicio de la funcién
docente.

f) Conocer y ensayar con los alumnos el Plan de Evacuacién del Centro.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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C.- DERECHOS DE LOS ALUMNOS (Art 5, 6, 7,8 y 9 del Decreto 23/2014)

a) Derecho a unaformacién integral

b) Derecho a serrespetado

c) Derecho a ser evaluado objetivamente
d) Derecho a participar en la vida del centro
e) Derecho a la proteccidén social

D.- DEBERES DE LOS ALUMNOS (Art 10, 11, 12, 13,14 del Decreto 23/2014)

a) Deber de estudiar

b) Deber de respetar a los demas

c) Deber de participar en las actividades del centro

d) Deber de contribuir a mejorar la convivencia en el centro
e) Deber de ciudadania

E.- DERECHOS DE LAS FAMILIAS

A los padres, madres o tutores legales, como primeros responsables de la educacion de sus hijos
o pupilos, les corresponde adoptar las medidas necesarias, solicitar la ayuda correspondiente y
colaborar con el centro para que su proceso educativo se lleve a cabo de forma adecuada. Sus
derechos son:

a) Participar en el proceso de ensefianza y en el aprendizaje de sus hijos y estar informados
sobre su progreso e integracion socio-educativa, a través de la informacion y aclaraciones que
puedan solicitar, de las reclamaciones que puedan formular, asi como del conocimientoo
intervencidn en las actuaciones de mediacion o procesos de acuerdo reeducativo.

b) Ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién personal, académica vy
profesional de sus hijos, sin perjuicio de la participacién seifalada en el parrafo anterior, y a
solicitar, ante el consejo escolar del centro, la revisidn de las resoluciones adoptadas por su
director frente a conductas de sus hijos que perjudiquen gravemente la convivencia.

c) Participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacién del centro
educativo, a  través de su participacion en el consejo escolar y en la comisién de
convivencia, y mediante los cauces asociativos que tienen legalmente reconocidos.

F.- DEBERES DE LAS FAMILIAS

a) Conocer la evolucién del proceso educativo de sus hijos o pupilos, estimularles hacia el estudio
e implicarse de manera activa en la mejora de su rendimiento y, en su caso, de su conducta.

b) Adoptar las medidas, recursos y condiciones que faciliten a sus hijos o pupilos su asistencia
regular a clase. Asi como su progreso escolar.

c) Respetar y hacer respetar a sus hijos las normas que rigen el centro escolar, las orientaciones
educativas del profesorado y colaborar en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de los
derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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NORMAS DEL CENTRO

G.1

a)

b)

h)

G.2.

a)

b)

. Normas de convivencia general

Los Padres cuando vengan a tutorias o tengan cita para una reunion o actividad en el aula
programada, accederdn al Centro presentandose en recepcion y exponiendo el motivo de su
visita. En ningun caso podrdn entrar sin autorizacion en el Colegio en horario lectivo o de
actividades extraescolares.

El alumnado no puede salir del centro durante las horas lectivas sin la correspondiente
autorizacion y acompafnados siempre de uno sus padres y/o de un responsable adulto,
debidamente autorizado e identificado.

Existe un libro de registro donde el padre, madre o persona autorizada figurard como
responsable de la salida del alumno-a en esa franja del horario lectivo.

Debera existir respeto mutuo entre todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Todo profesor/a del Centro debe llamar la atencidon a cualquier alumno/a si éste esta
cometiendo o ha cometido alguna falta e informar luego a su tutor/a.

Se respetara la propiedad privada y se sancionara a los que atenten contra ella.

Se cuidara la puntualidad y la correccion en la presencia (aseo personal e indumentaria)
Cualquier sugerencia o queja por parte de padres o alumnos respecto a un profesor, se

resolvera tratando directamente con el citado profesor. Si el caso no quedard
convenientemente resuelto se elevara la cuestion, siempre por este orden a:

1. Jefatura de Estudios.
2. Direccion.
3. Comisidn de Convivencia escolar.

Si se tratara de tramitar alguna queja o sugerencia relativa al funcionamiento general del
Centro, se necesita cita previa, podrd solicitarla presentandose de forma directa y personal o
por carta, teléfono o correo electrénico ante el Equipo Directivo, en Secretaria o conserjeria,
donde se les proporcionard una cita. Existe un Buzén de Sugerencias al servicio de nuestra
Comunidad. Las quejas deberdn presentarse por escrito y firmadas a fin de poder ser
atendidas e informadas. Las sugerencias pueden ser anénimas.

Cualquier sugerencia o queja por parte de Padres o Alumnos/as respecto a un Profesor se
resolverd tratando directamente con el citado profesor del curso correspondiente. Si el caso
no quedara convenientemente resuelto habrd de ser llevado ante la Jefa de Estudios, a la
Directora y, finalmente, ante la Comisiéon de Convivencia escolar, siempre por este orden.

Normas de Colegio (patios, entradas, salidas).

En las entradas. - Unicamente podran acompafiar hasta las puertas del aula, los padres de
nifios de Educacién Infantil de los grupos 12, 13, 14 que entraran por la puerta principal (puerta

pequefia) y ocupardn su puesto en la fila. Los padres permanecerdn en el recinto escolar el

minimo tiempo posible.
El resto del alumnado entrara por la valla grande.

A la salida, los padres de 12,13 e 14 recogen a sus hijos por la puerta del aula; permaneceran el
menor tiempo posible en el patio. Los papas de 15, esperan fuera del patio, pegados a la valla. Los
de primaria también esperan fuera de la valla. Los padres deben de alejarse de la puerta para dejar

salir a los alumnos.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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d) Enlassalidas, los profesores de primaria acompafian a sus grupos respectivos hasta la puerta de

salida (valla principal) donde les esperan en la acera sus padres. Una vez recogidos los nifios los
padres deben alejarse de la valla.

e) Lapuntualidad, sera obligada para todos. A la entrada, pasados cinco minutos se cerraran las
puertas.

f) Elalumnado que, debiendo acudir a consulta médica o por otro motivo, no pueda presentarse
a la hora de entrada, se incorporara por la puerta principal. Deben aportar justificante o nota
en la agenda.

g) Elalumnado que se incorpore una vez comenzadas las actividades lectivas, deberd esperar en
el recibidor del colegio a que el Sr. Conserje u otro personal del Centro le incorpore a su aula.
NUNCA los padres accederan a las aulas.

h) Las familias solo accederan hasta el Hall del centro.

i) A la salida, los padres o tutores legales de los alumnos deberan recogerlos
personalmente y con puntualidad o delegar en un mayor de edad autorizado.

j) Fuera de horario lectivo, los padres velaran porque ninguno de sus hijos/as entre a jugar en la
zona de aparcamiento: por razones de seguridad es zona prohibida.

k) Los parques infantiles instalados no son publicos, sino para uso exclusivo del alumnado en
periodos lectivos: recreos.

[) En las entradas las puertas de_acceso de los alumnos al recinto escolar (vallas), se abriran
cinco minutos antes del horario de entrada y se cerrardn cinco minutos después.

m) Las entradas y salidas se haran en filas, con orden, evitando voces, palabras malsonantes
empujones o cualquier otra actitud que perturbe el desplazamiento ordenado, siendo
necesario que cada Profesor/a recoja a los Alumnos/as a la entrada y les acompanie hasta la
puerta de salida.

n) En las salidas (mediodia) la valla se abrira a las 13:50 horas y se cerrara diez minutos después
de las 14 horas, siendo siempre los padres los responsables a partir de la hora salida.

o) La puerta de acceso directo al Polideportivo Talamillo se cerrard a las 14 h.

p) Por seguridad, se ha instalado un cerrojo manual en la puerta de entrada principal (puerta
pequeia). Siempre que se acceda al Centro por dicha puerta es obligatorio abrir y volver a
cerrar el cerrojo al salir, también.

g) Sélo se permitirdn traer aquellos elementos de juego que los profesores estimen
adecuados.

r) Los alumnos no podran hacer uso de dinero en el centro, ni en los espacios compartidos, ni en
salidas fuera del centro, sin la debida autorizacién del profesor acompafiante o tutor.

s) Estd prohibido traer al centro mdviles ni pulseras de actividad conectadas a moviles.

t) Estd absolutamente prohibido saltar la valla del Colegio, invadir zonas del patio reservadas a
grupos especificos de alumnos y sobrepasar los limites de la zona de recreo.

u) Los aparcamientos son zonas reservadas exclusivamente al uso de vehiculos: nunca podran
los peatones acceder acceder al centro atravesandolo. Por razones de seguridad, es zona
prohibida.

v) El aparcamiento es uso exclusivo del personal del centro, estando prohibido estacionar
vehiculos ajenos al personal y servicios del centro.

w) Prohibido jugar en los jardines, zona de banderas, en el horario de recogida de alumnos
y el de salida del comedor.

X) Los Sres. conserjes no recibiran materiales “olvidados” ni bocadillos para su distribucién a

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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los alumnos/as.

y) Alos alumnos/as una vez que han salido de sus clases, no se les permitira volver a ellas para
recoger distintos objetos o materiales. Por las tardes esta prohibido entrar a las aulas a
coger cualquier material olvidado.

z) Ni a los alumnos ni a las familias se les permitira volver a entrar en el centro para recoger
distintos objetos o materiales olvidados.

aa) En la Pagina Web del centro, dentro del apartado de alumnos, se puede descargar el modelo
de justificante para argumentar la ausencia del alumno.

bb) Todos los alumnos que falten al Colegio, por cualquier motivo, deberan avisar al Centro, con
caracter previo, si es posible, o al reincorporarse con un justificante de los padres dirigido al
profesor. Esto es muy importante para que todos, profesores y padres, sepamos la causa de
la ausencia. De lo contrario, seran computadas como faltas no justificadas e irdn al Plan de
Absentismo escolar, que se registra cada mes.

cc) Las agendas escolares disponen de un apartado de justificantes para completar por parte de
los padres.

dd) Ademas, se tendran en cuenta también los retrasos reiterados, incluyéndolos en el parte de
faltas en todos los cursos.

ee) En stilus las familias podran ver las faltas de los alumnos.

ff) Los alumnos solos NUNCA pueden abandonar el Centro durante el horario de clases. En caso
de necesidad, por una razén justificada, deben venir a buscarle previo aviso al profesor.

gg) Cada recinto Escolar (Gimnasio, Biblioteca, Aula de T.I.C., Aulas...) dispone de Reglamentos de
uso particulares. Es obligatorio conocerlos y respetarlos en su integridad.

hh) Estan prohibidos los juegos violentos dentro del recinto escolar.

ii) Todas las personas del Centro deben mantenerlo limpio y ordenado. Los jardines de la entrada
al Colegio son ornamentales y de estudio de especies, pudiéndolo utilizar ocasionalmente los
alumnos.

ji) El recreo sera obligatorio para todos los Alumnos/as. Tanto los Profesores/as en servicio de
vigilancia como los Tutores/as respectivos velaran por que los Alumnos/as bajen con
puntualidad al patio. El frio (salvo en situaciones excepcionales valoradas por el Equipo
Directivo) nunca sera razon suficiente para suspenderlo. Durante el horario de recreo, los
Alumnos/as no podran estar dentro de los edificios del Colegio salvo que estén acompafiados
por su Tutor/a o cualquier Profesor/a del centro.

kk) En dias de lluvia y en circunstancias de riesgo evidente por el grado de humedad de los patios,
se suspenderd la salida a los mismos. En estas circunstancias, los Sres. Conserjes daran tres
toques entrecortados; serdn los Tutores quienes decidiran si sus alumnos/as salenal patio o
permanecen en sus clases; pero, en todo caso queda interrumpido el turnoordinario de
vigilancia, por lo que sera cada Tutor/a quien se responsabilizarad de sus alumnos/as en este
tiempo.

[l) Una vez acabada las actividades del centro, los alumnos abandonaran el recinto a la mayor
brevedad posible, no estando permitido el juego en el patio del colegio.

mm) Se definen los siguientes espacios en torno al edificio:

® Zonas abiertas:
- Espacio de acceso general al Colegio.
- Patio de Educacién Infantil.
- Patio de Educacién Primaria.
- Zona verde para uso del Alumnado de E. Primaria.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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® Zonas de uso restringido:
- Zona de Aparcamiento: uso exclusivo de vehiculos.
- Zona ajardinada de la parte delantera del edificio. Educacién Infantil lo usard
ocasionalmente.
- Puerta de comunicacién entre el colegio y el polideportivo: para uso exclusivo
de los alumnos que realizan actividades en el polideportivo en horario lectivo.

G.3. Normas de Aula

a) Existe personal encargado de la limpieza del Centro. Es responsabilidad de todos hacer mas
facil su trabajo no ensuciando mas de lo necesario.

b) Los alumnos traeran a clase el material necesario y los trabajos puntual y debidamente
terminados.

c) Las clases se dejardn lo mds ordenadas y limpias posibles. A Gltima hora y antes de salir para
marchar a casa, los alumnos de Primaria deberan dejar la clase ordenada y con las sillas en el
suelo para facilitar las tareas de limpieza.

d) Sise abandona la clase por desplazarse al gimnasio, patio, etc. deberan apagarse las luces,
cerrar la puerta y supervisar que los pupitres estén ordenados y que no queden papeles por
el suelo. Esta tarea es responsabilidad de todos y pudiera ser supervisada por un encargado.

e) Silos alumnos se encuentran en el gimnasio o cualquier otra sala, deberan colocar del mismo
modo las sillas y materiales ordenados.

f) Lasalida al W.C. durante el horario escolar se permitira sdlo lo imprescindible. Se hara uso de
los servicios al salir al recreo, en el periodo de 12:00 a 12:30 h.

a) Al principio de las sesiones de manana, y después de los recreos, seran los profesores que
habran de impartir docencia en el siguiente periodo quienes recogeran a los alumnos en las
filas de entrada y les acompafiaran al aula. Acabada una clase, nunca un profesor abandonara
sus alumnos/as en tanto no haya llegado quien haya de hacerse cargo del grupo a lo largo
del siguiente periodo. Si transcurrieran cinco minutos y éste no hubiera comparecido, se
pondra en conocimiento directo de la Jefe de Estudios u otro miembro del Equipo Directivo
quienes, inmediatamente, se haran cargo de la situacidn para resolverla adecuadamente.

g) Los profesores acompafiaran hasta la puerta de salida a los alumnos tanto en los recreos como
al finalizar las clases.

e Aguellas familias que, por cualquier circunstancia de caracter particular, debieran adelantar la
salida del alumno antes de la fecha oficial de vacaciones, a su marcha podran retirar el material
de caracter personal (batas, libros, etc..).

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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H.- NORMAS PARA EL USO DEL EQUIPAMIENTO TIC DEL CENTRO O DISPOSITIVOS PROPIOS .

e)
f)
g)

h)

i)

k)

> Uso de los dispositivos del centro:

Forma parte de la dotacién del centroy no es propiedad del alumno.

Se utilizard exclusivamente con los programas autorizados, no pudiéndosecambiar la
configuracion.

Acudir al centro con la bateria del dispositivo cargada.

El uso es exclusivamente para fines académicos, tanto dentro como fuera del centro
educativo.

Es responsabilidad de cada alumno su buen uso y mantenimiento.

Se recogerd y se dejara después de su uso, siempre conectado al cargador.

El transporte, cuando se lleve a casa, debe realizarse dentro de su funda y entre otros libros,
siempre dentro de la mochila.

Es necesario el cuidado del ordenador y su correcta conservacién, manteniéndolo en lugares
limpios y apartados de otros elementos que puedan deteriorarlos cuando no se estan usando.
Guardar los trabajos siempre en sus carpetas correspondientes del disco D.

Comunicar al tutor o tutora del colegio cuantas incidencias puedan aparecer en el uso de los
ordenadores.

Uso adecuado de Internet y de las redes sociales. (Unicamente utilizaran el correo de la Junta
para comunicarse)

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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» Normas del equipamiento del aula-profesor:
a) Los portatiles y ordenadores de aula tienen la consideracion de material del profesor, siendo

f)

g)

h)

j)

k)

ellos los responsables de su uso y mantenimiento. En el caso de uso compartido entre varios
profesores, creemos importante que el tutor del aula sea el maximo responsable en la toma
de decisiones y uso de estos recursos.

El ordenador portatil se guardara en el armario del aula bajo llave.

Todos los profesores que impartan ensefianza en el curso tendrdn acceso a él.

Cuando un profesor se lo lleve a casa, siempre lo traerd al dia siguiente.

Es conveniente dotarlos del mayor nimero de conexiones posibles (Internet, intranet,
servidor....).

El equipo de profesores que imparte docencia en un mismo aula debe llegar a un acuerdo sobre
la configuracién “normalizada” de los portatiles y/o ordenadores fijos de ese aula y sobre quién
puede cambiar dicha configuracidén y bajo qué circunstancias.

Para estos recursos también habra protocolo de incidencias y se recomienda seguir el
mantenimiento que aconseja el fabricante y atenerse al protocolo de incidencias cuando estas
ocurran. En el caso de averias, el tutor, derivard al responsable de referencia los fallos que se
detecten para su reparacion por el servicio de mantenimiento del centro.

Se proporciona a los profesores una formacién minima para su uso.

Es conveniente regular el traslado y uso en casa, del portatil de aula del profesorado, si se
considera conveniente para el trabajo, sobre todo en el caso de uso compartido.

Para estos recursos también hay protocolo de incidencias y se recomienda seguir el
mantenimiento que aconseja el fabricante y atenerse al protocolo de incidencias cuando estas
ocurran.

Durante las vacaciones estivales, los portatiles del profesor quedaran custodiados dentro de
los armarios de carga de cada una de las clases, quedando el armario cerrado, para que
posteriormente sea trasladado al aula TIC.

» Normas sobre el uso de las tablets/minipcs/ portatiles en el centro:

Dispositivos mdviles personales o propios:

a) Esobligatorio traer un modelo con las caracteristicas propuestas por el Centro.

b) El acceso a internet estara controlado en todo momento por el Colegio. NO esta
permitido meterse en juegos, ni redes sociales.

c) Deforma generaly para cualquier dispositivo, estd prohibido el uso de cdmara de fotos,
videos y grabaciones, A EXCEPCION DE LAS QUE ESTEN PROPUESTAS POR EL
PROFESORADO.

d) Queda totalmente prohibida la difusiéon de videos, fotos, o archivos que se realicen en
el Centro o en actividades extraescolares que se realicen fuera del recinto escolar.

e) Los alumnos no deben dejar su tablet a ningin compafiero ni decir su contrasefia, ni
tomar prestado la tablet de otro compaiiero, a menos que el profesor lo considere
necesario.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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f) Es obligatorio traer la tablet a clase todos los dias, salvo excepciones en las que el
profesorado informe previamente.

g) La bateria debe venir cargada para soportar toda la jornada escolar. Para ello, se
recomienda que al menos se presente con un minimo del 85% de la carga, segun
modelo, estado de la bateria, luminosidad de pantalla, etc

h) No se podra hacer uso del dispositivo digital fuera de los lugares establecidos para ello
en cada momento.

i) El Centro no se hace responsable de un mal uso de las tablets, de roturas accidentales,
de errores de funcionamiento...etc

j) Latablet debe transportarse con cuidado, siempre dentro de la mochilay con una funda
adaptada al modelo.

Armario de tablets:

a) Elacceso ainternet estara controlado en todo momento por el Colegio.

b) La descarga, instalacion, actualizacién de programas, libros digitales, etc es por parte de
los responsables.

c) Deforma generaly para cualquier dispositivo, esta prohibido el uso de cdmara de fotos,
videos y grabaciones. A EXCEPCION DE LAS QUE ESTEN PROPUESTAS POR EL
PROFESORADO.

d) Queda totalmente prohibida la difusién de videos, fotos, o archivos que se realicen en
el Centro o en actividades extraescolares que se realicen fuera del recinto escolar.

e) Sera causa de retiro de la tablee hacer un mal uso de ella. Si el mal uso es reincidente o
un uso considerado grave, tendra un parte en jefatura.

f) Encaso de rotura de la tablet por mal uso de ella o por acciones temerarias, la persona
o personas implicadas se haran cargo de su reparacién o reposicién de una nueva.

Para un correcto uso del dispositivo, es bueno recordar las siguientes normas basicas de uso y
funcionamiento:

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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Normas de uso de tabletas/portatiles

Cada alumno/a es respansable del cuidado de su
~ dispoesitivo asignado.

- Para reccger o dejar el dispositivo al armario de
carga vete crdenadamente, siempre de uno en
uno, segun indique el profesor/a,

Los dispositives se utilizardn en clase cuando el
profesor/a lo autorice.

- Cuando lleves el dispositivo en las manos siempre
llévalo cerrado,

"'Cuando no se utiliza el dispositive debe estar en el
armaric de carga .

Normas de uso de tabletas/portatiles

Cuida la carga de las baterias. Tienes que tener el
dispositive siempre preparado.

Si sale al encender el dispositive un mensaje
P>~ extrafio o notas algo raro en la pantalla avisa al
profesor o profesora.

No intentes nunca reparar tu aparcto, ni la
P bateria, ni el cargador, ni los cables... Usa
siempre el cargador original.

- E! dispositivo se apagard desde inicio y se cerrard
solamente cuando se apague,

af RedXX
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l.- MAL USO DE LOS DISPOSITIVOS TIC.

Se considera mal uso de los dispositivos las siguientes actuaciones:

a) Utilizar los dispositivos para fines no académicos.

b) Remover los elementos distintivos (n2 de serie, identificacién de alumno o de Centro, etc.) o
de registro del dispositivo del centro (PC, miniportatil, tableta, etc.)

c) Utilizar el cddigo o claves de acceso de otro(s) usuario(s) sin la debida autorizacion.

d) Violar ointentar violar los sistemas de seguridad de los dispositivos sin la debida
autorizacion.

e) Causar dafio fisico en los equipos o infraestructura (consumo de alimentos y/o bebidas
mientras trabaja con el equipo, destruccién, sustraccidn, golpes, rayados, entre otros).

f) Robar, deteriorar o realizar cambios en dispositivos, partes o componentes de la dotacién de
hardware, software o conectividad de las aulas.

g) Descargar, instalar o utilizar en dispositivos propiedad del centro software sin licencia.

h) Utilizar Chats, IRC y programas o aplicaciones de comunicacion en tiempo real, sin la debida
autorizacion y sin la presencia de un profesor.

i) Utilizar las redes sociales o cualquier otro espacio web para ofender, insultar o acosar a
cualquier compafiero/a o miembro de la comunidad educativa del Centro.

j)  Tomar imagenes o realizar grabaciones de cualquier tipo en las dependencias del centro sin
autorizacion expresa.

k) Alojar en Internet imagenes de cualquier miembro de la comunidad educativa sin
autorizacion expresa.

I) Ejecutar juegos de cualquier tipo, sin la debida autorizacién y sin la presencia de un profesor.
Esto sirve también para juegos en linea o en Red.

m) Descargar o reproducir archivos de video o de audio, sin la debida autorizacidn.

n) Descargar cualquier software de Internet, sin la debida autorizacién.

o) Instalar o desinstalar software en equipos, sin la debida autorizacion.

p) Almacenar en cualquier dispositivo informacion ilegal u ofensiva.

g) Modificar la configuracion de cualquier dispositivo propiedad del centro.

r) Borrar archivos de otros usuarios.

s) Infectar, de manera intencional, los computadores con Virus, Spyware o Malware.

t) Se encuentra totalmente prohibido el acceso a material pornografico, de contenido obsceno,
violento o que hiera la sensibilidad social no solamente a través de la web sino también a
través de todos los demds servicios de Internet (e-mail, ftp, grupos de discusidn, listas de
distribucion, etc.).

La realizacidn de cualquiera de estas actuaciones supondra la aplicacién de la sancién pertinente,
de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento de Régimen Interno del centro. En todo caso se
podran adoptar las siguientes medidas:

@ Lareparacion del dafio causado, con una sancién y reponiendo el material dafiado o
pagando la reparacion del mismo.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
-20-



= Junta de —
W castila y Ledn ‘

T R R
CEIP MIGUEL DELIBES (Burgos)

® |apérdida del derecho de uso del dispositivo durante un periodo de tiempo
determinado, si se reitera la actitud, la pérdida del derecho de uso serd permanente.

® En caso de gravedad o de reiteracién, se informara a la Jefatura de Estudios asi como a los
padres del alumno o alumna.

e Sjelincumplimiento es grave se convocara la Comisidon de Convivencia del centro que
serd la que determine la sancién correspondiente.

> Consejos de las charlas de la policia para los pequeios internautas:

@ No des nunca tu nombre, no digas donde vives ni cémo se llaman tus padres, no envies
fotografias tuyas ni de tu familia. No informes de tu horario de colegio ni de quién te va a
recoger.

@ Sjalguien te dice algo que te resulta incomodo o molesto diselo rapidamente a tus padres.

e No quedes nunca con nadie que hayas conocido en Internet sin el conocimiento y la
autorizacion de tus padres.

e Nunca compres nada por Internet sin el conocimiento y consentimiento de tus padres.

® Si navegando accedes a paginas de pornografia, sal rapidamente y no intentes ver mas
imagenes. Seguramente, tendras que pagar mas en la factura del teléfono.

@ No te descargues ningln programa ni salvapantallas sin el consentimiento de tus padres,
aungue la pagina diga que es gratuito.

e No descargues logos ni tonos de llamada de teléfono mavil, aunque parezca gratuito.
Consultalo antes con tus padres.

e No te descargue peliculas ni musica, aunque conozcas amigos que lo hacen.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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ORMAS de BUEN USO de los EQUIPOS del centro educativo

1. Cuidar el equipamiento y hacer un buen uso del mismo para que
todos podamos aprovecharlo y disfrutarlo,

» Evitar golpes, desconector cobles, personalizor configuracianss,
Instaior o desinstalar programas y oplicociones, saftarse los
restricciones de seguridod, tomar aimentos o bebidos migntras se trobajo an un equipo.

* Saguir los poutas de corgo de boteriay aimocenamiento de dispositives moviles

1. Uso exclusivamente educativo, en horario lectivo y con la presencia y supervisidn de un donte

*  Nada de juegos, musica, videas, redes sodiales, mensajeria instantanea, P2F, efc.

3. Prohibido consultar, crear o compartir mensajes, imagenes, videos, paginas web -
o cualquler otro contenido de cardcter ilegal o dafiine para los menores. EP

s Prohibido ver y compartir contenidos acosadores, humilfontes, de

suplantacidn de otros personas, violen tos, rocistas, xendfobos, extremistas,
de expRocidn del terrorisma, induccitn o conductas outolesivas, suicidas
trastornos alimentarios, consumd de drogas, pornogrofio, proteo.

4, Proteger la informacién personal, propia y de los demds.

= No almacenar en los éguipos informocdn personal, imdgenes, videos, ni permitir gue éstas
recuerden los controse fios.

o Nocompartic fas contrpsgrios con nooie.

* No sacar fotas, m grabar video o oudio de compafieras, profesores, N ninguna otra persona
e @l centra mi comgar i

®  Acordorse siempre o perrar sesidn,

5. Proteger la documentacidnde trabajo.

& Guordar bs documentos de trobojo solo en & lugar indicod ¢ por los a
docentes fcarpeto de "Documentos”, carpeta en el “Escritorio”, corpéta én &

servidor]. Macer copigs de_segunidod en dispositivos extrolblés (pincho USE,
tarjeta de memoria) o en la nube (Dropbox, Google Drive, Microsoft OneDrive, etc).

6. Protegerse de virus y malware.,

« Al conectar un dispositive extraible (pincho USH, torjeta de memoria) o descargar un archivo
de internet analizorio siempre con el antivirus

s Desconfior de mensapes y enioces sospechosos, extender £nioces Corios y cnoiaer LIHLS anfes

de abriris.
7. Colaborar conlos docentes. SOV
!
s Comprobar el estado del equipo al iniciar y terminar fo clase. FIIIIIY

* Ante cuniguier problema informar al profesor para registrar fo incidencia.
Identificarse y registrarse comao usuario del equipo en codo sesidn de trabajo (nombre,
opellidos, grupa, nimero de equipo, fecha y hora de utilizacion).
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J.- FALTAS DE ASISTENCIA: AUSENCIAS

Todos los alumnos que falten al Colegio, por cualquier motivo, o a alguno de los servicios en los
que estan inscritos, deberan avisar al Centro con cardcter previo, si es posible, y ademas han de
traer al reincorporarse un justificante de los padres dirigido al Profesor/a-tutor/a o responsable
del servicio. Esto es muy importante para que todos, profesores, responsables y padres, sepamos
la causa de la ausencia y se eviten faltas injustificadas.

Siun alumno no justifica las faltas, el profesor tutor hablarad con la familia, si la situacion persiste
se comunicara en jefatura.

Mensualmente los profesores entregaran en jefatura los partes de faltas mensuales.

S| se dieran casos de absentismo o faltas reiteradas sin justificar la jefe de estudios dara parte a
la comisién de absentismo y/o la trabajadora social.

Los alumnos NUNCA pueden abandonar el Centro durante el horario de clases. En caso de
necesidad por una razon justificada deben venir a buscarle previo aviso al profesor tutor.

El alumno que incumpla cualquiera de estas normas relativas a la asistencia, sera amonestado o
sancionado y se registrard su falta en un parte de incidencias. Si este tipo de comportamiento fuera
reiterado, la Jefatura de Estudios procederd a avisar a la familia para poner en su conocimiento la
situacion.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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K.- SEGURIDAD FiSICA Y ATENCION SANITARIA

En los casos en que se produzca algun incidente o indisposicidn en algun alumno, el personal del
centro cursard aviso telefénico a la familia para que pasen a recogerles y para que si fuese
necesario, sean los padres, quienes acomparien al nifio al médico, ya que conocen su historial.
Con ello se evita que pueda ponerse nervioso ante la presencia de personas desconocida. De no
ser posible el nifio ird acompafiado de un maestro.

Si el caso es urgente y el personal que esta con el alumno lo considera necesario se avisara al
112.

K. 1. Actuacidn en caso de enfermedades infecciosas y/o pediculosis.

Cuando un alumno/a se confirma que padece alguna enfermedad infecciosa seguira las pautas
marcadas por el pediatra. No se puede acudir al colegio con fiebre o mientras exista peligro de
contagio para el resto de personal del centro.

En caso de enfermedades infecciosas graves tipo meningitis el centro se pondra en contacto con
sanidad para que nos marque las pautas a seguir.

Si a un alumno se le detecta pediculosis, el tutor/a deberd en primer lugar, ponerlo en
conocimiento de la familias para que tomen las medidas oportunas de limpieza y desinfeccidn,
deben de hacer el tratamiento antes de volver al colegio el dia siguiente.

El alumno no tiene por qué faltar a clase si ha sido tratado y el entorno se ha protegido con un
tratamiento protector.

También se debera avisar al resto de los padres de los pasos a seguir en caso de deteccion de
pediculosis para evitar que la plaga se extienda. El centro dispone de una hoja detallada para enviar
a las familias.

Los piojos no tienen que ver con la higiene. Todo el mundo se puede contagiar.

En general las pautas a seguir vy que debemos informar a las familias son:

Revisar las cabezas de sus hijos/as
En caso de localizar alguno, aplicar productos preparados para ello.
Pasar una liendrera para arrastrar las liendres.

A wnN e

Revisar las cabezas semanalmente por si hubiera quedado alguno.

Es responsabilidad de los padres erradicar los piojos de sus hijos en cuanto sea detectado y asi
reducir el foco de infeccidn.
Si tras varios avisos la familia no pone los medios oportunos se aplicara el RRI.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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K.2. Protocolo de actuacidn ante situaciones de urgencia (reacciones alérgicas graves,
convulsiones...) en el CEIP Miguel Delibes de Burgos.

a)

b)

d)

Si bien dentro de las funciones docentes no se encuentra el de administrar medicamentos,
todo docente debe tener claro el deber de socorro al que esta sujeto segln el cddigo penal,
“deber de socorro y auxilio”, que obliga a todo ciudadano a prestar dicho auxilio por estar en
juego la vida del menor.

Cuando un alumno tenga una crisis epiléptica, convulsiva, pérdida de conocimiento..., la
persona responsable que ese encuentre con él, prestara los primeros auxilios que conozca
(Existe un Protocolo de actuacidén ante urgencias sanitarias en los centros educativos de
Castilla y Ledn que podéis consultar en la pagina WEB de la Junta y que tenéis a vuestra
disposicion en la Sala de Profesores y en las tutorias).

En casos de alergias graves, en las que reaccionar a tiempo puede ser decisivo y la familia asi
lo haya solicitado a través del Equipo Directivo, la persona que se encuentre con el nifio en
ese momento, administrard la dosis inyectable que tenga estipulada. (En caso de duda
consultar al tutor o Equipo Directivo).

En estos supuestos, se exigira a la familia la presentacién del informe del médico donde se
especifique el diagndstico y la prescripcion del medicamento en caso de crisis, con todos los
detalles para ser suministrado, ademas del consentimiento informado de la familia de que
conocen y aceptan que el personal que pueda suministrar el medicamento no es personal
sanitario, y asumen los riesgos derivados de tal actuacion.

Todo el personal docente debe tener claro que de acuerdo con el deber de socorro, su
responsabilidad se centra en actuar rapidamente de acuerdo con sus conocimientos y
titulacién, no pudiéndosele exigir mas responsabilidades que la que se exigiria a un buen
padre de familia. El problema seria no actuar; por el contrario, actuar con buena voluntad
segun lo convenido, aun causando un perjuicio por falta de pericia o experiencia, no puede
generar responsabilidad penal o administrativa al profesor.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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K.3. Protocolo de actuacion ante un alumno con urgencia vital grave

La persona que esta con el alumno en el Centro prestara los primeros auxilios en caso de presentarse una
urgencia vital grave, (deber de socorro y auxilio que obliga a todo ciudadano).

> Ante una situacién de emergencia seguir estos pasos:
No dejar solo al alumno

Avisar al equipo directivo y/o tutor
Llamar al 112, y seguir las indicaciones que nos marquen.

Avisar a la familia.

En el caso en que los padres soliciten la administracion de medicacion de urgencia:
Deben comunicarlo al Equipo Directivo

El Equipo Directivo trasladara a los padres el anexo 1 para firmar.

Para alumnos de Educacidn Primaria los inyectables se guardaran en el armario de secretaria,
detras de la puerta, habra una caja con las inyecciones identificadas por alumnos.

Para los alumnos de Educacion Infantil se guardaran en las aulas, bien sefializado el lugar y con el
nombre del alumno.

El Equipo Directivo comunicara al tutor la situacidn, y éste se la trasmitira a los demas
profesores que intervienen con el nifio.

Se colocard en la sala de profesores un listado con los nifios que tienen autorizacién para
administrar el inyectable.

Se exigira a la familia la presentacién del informe del pediatra o médico especialista
Correspondiente, donde se especifique el diagndstico y la prescripcién del medicamento en
caso de crisis. Este informe deberd incluir el nombre del medicamento, presentacion, via de
administracién y dosis.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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ANEXO 1
DOCUMENTO DE INFORMACION Y CONSENTIMIENTO
-- Urgencias Vitales -

D/ D2, oo e et oot e e e e s e e s e s e e e e e st e s e e e s e e e et eeseees e eee e

CONDNI oot Y AOMICHTIO BN ettt e eb b et st st e e naeas

TENO ettt como padre/madre o tutor/a legal del alumno/a: .........

.................................................................................... escolarizado en el CEIP MIGUEL DELIBES de BURGOS,

COMUNICA a la direccion del centro, tutor/a y demas personal del centro, que su hijo/a puede presentar
un cuadro de urgencia vital grave motivado por PAdECES ......ccvvveveeeieieinesereee e

precisando atencién y auxilio. (Adjuntan Informe).

e Para el caso de presentarse dichas crisis, deposito en el centro el medicamento prescrito por el médico
especialista correspondiente, adjuntando informe con nombre del medicamento, ruta de
administracion (oral, inyectable, etc.) y dosis, cuidando la familia de su posible caducidad.

e Declaro ser consciente de los riesgos de la administracion de este medicamento en el medio escolary
por personal no sanitario.

e Unavez comprendido todo lo anterior, los padres SOLICITAMOS y a su vez AUTORIZAMOS al profesor
tutor o profesor responsable del alumno en ese momento, a la administracién del medicamento
especifico en la dosis y pautas prescritas por el médico especialista que realiza el seguimiento del nifio,
qguedando el Centro y el profesorado EXENTOS de toda RESPONSABILIDAD que pudiera derivarse de
dicha actuacién.

e (Quedando el centro autorizado al traslado del alumno a un centro sanitario silo consideran oportuno.

En Burgos, a .........d€ oo e de 20......
Madre o tutora legal Padre o tutor legal
FAO.tuiii e FAO. ettt e

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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L.- FUNCIONAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES O COMPLEMENTARIAS CON EL

ALUMNADO.

Cada curso programard, de acuerdo con el Proyecto curricular, sus salidas a comienzo de curso.
Para ello habran de tenerse en cuenta los siguientes principios:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

g)
h)

j)

k)

La Programacién de cada salida especificard el profesorado que va a acompaiar al
alumnado.

Se tendra especialmente en cuenta la atencién al alumnado que presenta necesidades
educativas especiales, con objeto de establecer las medidas de adaptacidn pertinentes.
No participard en ninguna salida extraescolar ningun nifio sin autorizacidon expresa y
firmada por sus padres.

Se determinaran, conjuntamente con Jefatura de Estudios, las medidas para la atencién
pedagdgica y ubicacion del alumnado que no vaya a las salidas por no tener autorizacién
del padre, madre o tutor.

Seran acompafiantes preferentemente los tutores, el profesorado del mismo nivel, curso o
especialistas que incidan en el mismo.

Se seguiran las instrucciones de la P.G.A, salvo decisién en contra.

En todas las salidas se aplicaran los contenidos del R.R.I.

Los gastos de cada salida, excepto los de aquellas que resulten financiadas total o
parcialmente por sus patrocinadores, seran financiados por las familias de los alumnos,
aunque se estudiaran las circunstancias individuales de caracter especial. Ningin nifio/a
podra ser excluido de una actividad de este tipo por cuestiones econdmicas.

Se intentard buscar lugares que cuenten con monitores con objeto de enriquecer la salida
y rentabilizar los recursos humanos del centro.

En las salidas de una semana se contemplara la conveniencia de realizarla a principio o final
de trimestre.

Gastos del personal docente, en servicio en actividades de caracter especial
(excursiones, extraescolares...).

El Centro, con cargo a sus presupuestos, sufragara los gastos originados al personal
docente del mismo en el desarrollo de las actividades relacionadas con la escuela, siendo
éste obligado a presentar la justificacién correspondiente.

El Profesorado participante en la salida se hara acreedor a las garantias econémicas que la
Legislacién establece en tema de dietas. En el caso de salidas que se prolonguen mas alld
de un dia, exigiendo pernoctar, ademas de tener cubiertos los gastos fijos de su estancia,
manutencién y desplazamiento, tendrd derecho a recibir una cantidad diaria para resolver
sus necesidades personales establecida en 18 €. Esta cantidad podra revisarse en el futuro
precisandose que, en todo caso, sera el Consejo Escolar quien determinara la forma y el
procedimiento para hacerlo, asi como la cuantia de dichos presupuestos, gastos e
indemnizaciones.

PLAN DE CONVIVENCIA - RRI
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> Normas de las actividades extraescolares:

1. Losalumnos que no asisten a la actividad extraescolar estan obligados a asistir a clase.

Los gastos de estas actividades correran a cargo de los escolares participantes.

3. Paraque la actividad pueda realizarse, deberan participar, al menos, el 75% de losalumnos
a los que afecta.

4. El personal al frente de la actividad, ejercerd la maxima responsabilidad en cuantas
eventualidades pudieran surgir. Queda absolutamente claro que LA SEGURIDAD DEL
ALUMNADO ES OBJETIVO PRIORITARIO a todas otras consideraciones. Por este motivo, el
Alumnado NUNCA PODRA ESTAR DESCONTROLADO O SOLO desde su inicio y hasta su
finalizacion. En ningin momento y bajo ninguna circunstancia el alumno podra ausentarse
de la actividad. En ningin momento y bajo ninguna circunstancia podra salir del recinto
escolar.

5. Si algun alumno inscrito en la actividad no pudiera asistir a la misma, se informara a la
persona responsable con antelacién suficiente. Si hubiera abonado el importe de la
actividad éste sera devuelto si se han cubierto todos los gastos, de lo contrario no se
devolvera.

6. Si por cualquier motivo hubiera de suspenderse cualquier actividad programada, sus
responsables deberan advertir esta circunstancia a todas las familias.

7. Si la actividad se realizara en horario extralectivo y dados los diferentes grados de
autonomia, el responsable de la actividad no podra abandonar a los escolares sin antes
cerciorarse de que el alumnado ha sido recogido por sus familiares en el lugar convenido.

8. Los padres son los responsables de recoger a los alumnos al finalizar la actividad en el lugar
y hora convenida.

9. Las actividades extraescolares son una clase mdsy, por tanto, sujetas al R. R. I.

10. En caso de accidente o incidencia grave el Equipo Directivo serd avisado con toda urgencia
utilizando los teléfonos de contacto del Centro o personales. El Equipo Directivo se pondra
en contacto con la familia o familias de los pequeiios afectados. Si la circunstancia lo
requiriera se les trasladara a los servicios médicos del Centro de Salud mds préximo (Centro
de Salud José Luis Lopez Santamaria ) o se requerira la asistencia de ambulancia, llamando
al 112.

N
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- NORMAS REGULADORAS DE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES PARA LAS TARDES NO

LECTIVAS

La participacion en las actividades extraescolares, que son voluntarias para los escolares,
supone la aceptaciéon y cumplimiento de todas las Normas que rigen en cada una de las
actividades, asi como las recogidas en el RRI (Reglamento de Régimen Interno). El no
cumplimiento de dichas normas sera motivo de expulsién de la actividad.

Tipos de actividades

® Propuestas por el colegio, son de obligada oferta, gratuitas e impartidas por los maestros
del centro.

® Propuestas por la asociacidon de padres (A.M.P.A.) con cuota establecida, y son impartidas
por personal contratado por la asociacién o a través de ella.

® Propuestas por el ayuntamiento con cuota, generalmente anual, e impartidas por personal
contratado por el ayuntamiento.

® Propuestas por otras entidades externas, que tras haber solicitado el permiso oportuno,
por escrito, utilizan las instalaciones deportivas prestadas por el centro en horario
compatible con las actividades propias. (Normas en el apartado N.)

Duracion:

Las actividades extraescolares se realizaran por las tardes en horario de 16 a 18 horas, de
lunes a viernes, durante los meses de octubre a mayo, ambos inclusive.

Criterio de seleccidn:

En el caso de que en alguna actividad las solicitudes sean superiores al n2 de plazas ofertadas
se tendran en cuenta los criterios de seleccién establecidos en cada actividad en el momento
de su publicacion.

Cuando el n2 de alumnos solicitantes en una actividad sea inferior a 6, se suspende la actividad.

Entradas y salidas

Las entradas a las actividades se haran a a las horas en punto, 16 6 17 horas y procurando
extremar la puntualidad. Los alumnos de EPO (Educacién Primaria) lo haran por la puerta
habitual de entrada a clase. Los alumnos de El (Educacién Infantil) lo haran por la “puerta
blanca” que da al patio de El, (por la que entran los alumnos de 5 afios).

Las salidas seran a las horas en punto, 17 6 18 horas, por las puertas sefialadas anteriormente,
responsabilizindose los padres de la recogida puntual de sus hijos.

Para los alumnos que asistan a una actividad, la permanencia en el Centro sera solo durante la
hora que dure la actividad.

Los alumnos de Comedor que participen en alguna actividad programada para las 16 horas, si
son de El las cuidadoras del comedor los llevaran hasta el patio de columnas donde seran
recogidos por las maestros/as o monitores/as de la actividad. Si son de EPO vy la actividad se
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desarrolla en el recinto escolar (colegio, patio, gimnasio) acudirdn a la entrada (por donde
entran los alumnos) donde seran recogidos por las maestros/as o monitores/as de la actividad.
Si tuvieran que trasladarse fuera del recinto escolar lo hardn con sus padres o persona adulta
en quien deleguen.

Para los alumnos ajenos al centro, que asistan a actividades deportivas organizadas en nuestras
instalaciones deportivas: cumpliran las mismas normas contempladas. Los padres/tutores legales
seran los responsables de los nifios-as, cumpliendo estrictamente los horarios de comienzo de la
actividad y de su posterior recogida. Si se produjeran desperfectos y deterioro de los materiales
e instalaciones por parte de los asistentes, deberan responsabilizarse de su reposicion y/o
reparacion sus progenitores.

El uso de estas instalaciones se debe compatibilizar con el horario en el que estd abierto el centro
escolar (maximo 18:30h) y periodo en que esté presente el personal subalterno del Ayuntamiento.

Se determina: El aparcamiento no esta disponible para personal ajeno al centro,
consecuentemente permanecera cerrado en horario de tarde.

Los padres dejan y recogen a los nifos (Actividades de Entidades ajenas al centro) FUERA, en
la acera, en la puerta de salida del colegio.

Asistencia

Los padres de los alumnos se comprometen a que el nifio asista a la actividad apuntada durante
el periodo de tiempo que dure la misma, comunicando al Centro si por algiin motivo tuviese que
dejar de asistir.

Sitranscurridas 4 ausencias consecutivas sin justificar perdera la plaza y sera dado de baja en
dicha actividad.

Los maestros/as y/o el monitores/as llevaran un control de asistencia de los alumnos.

Las actividades que se realicen al aire libre, los dias de lluvia o frio extremado se realizaran en los
espacios determinados. Los padres son los responsables de los nifios a partir de la hora de salida.

N.- NORMAS REGULADORAS DE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES ORGANIZADAS POR EL
AMPA O AYUNTAMIENTO DENTRO DEL RECINTO ESCOLAR A CARGO DE PERSONAL NO
PERTENECIENTE AL CLAUSTRO DE PROFESORES/AS.

Todas aquellas actividades deportivas que siendo organizadas por el A.M.P.A. requieran para su
desarrollo la colaboracién del Centro o el uso de materiales o espacios propios del Colegio deberan
darlas a conocer al Equipo Directivo, por escrito para coordinar su adecuacion y poder ser
planificadas. Su diseio definitivo deberd ser presentado a la consideracién del Equipo Directivo,
responsable ultimo de la gestidon de dichos recursos, antes de su oferta publica a la Comunidad
Educativa y seradn reguladas por el Reglamento de Régimen Interno del Centro (R.R.1.).
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Ademas:

®| 0s materiales utilizados para su realizacién, quedaran en perfectas condiciones de uso y
ordenados convenientemente.

®|0s alumnos desarrollardn la actividad en los espacios asignados y supervisados por las
personas que la organicen.

® | os distintos espacios utilizados quedaran limpios y ordenados.

®Sj se produjera deterioro de los materiales, por un uso indebido, serd el organismo
responsable de la actividad el que deba reponerlo.

> Conductas contrarias a las normas de convivencia del Centro:

En el caso de que algun alumno hubiera mantenido una conducta, eventual o reiterada, contraria
a las normas de convivencia definidas en este Reglamento, oidos el profesor o tutor afectado y
el/los alumnosy valoradas las circunstancias, se procedera a efectuar la calificacidn definitiva (leve,
grave o muy grave) de la falta a fin de proceder a la imposicidén de la correccion correspondiente
respetando el marco legal vigente, pero previamente aplicaremos el art. 35, Capitulo | del TITULO
Il del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, aplicando actuaciones inmediatas para provocar el cese
de la conducta perturbadora de la convivencia, sin perjuicio de su calificacion como conducta
contraria a las normas de convivencia......previstas en el articulo 29.2b(calificacion de las conductas
que perturban la convivencia y tipos de correccion)

N.- NORMAS REGULADORAS PARA EL COMEDOR

e Dada la gran afluencia de comensales se contemplan agrupamientos atendiendo a dos turnos.
Las incidencias graves son recogidas en un parte de faltas que sigue las pautas del
Reglamento de Régimen Interno (R.R.l.) del propio centro.

e Existe un reglamento de comedor a disposicion de los padres en la pagina web.

e Los criterios de seleccién son los siguientes: en primer turno desde los mds pequefos arrastrando
a sus hermanos, y asi hasta completar el aforo de comensales del primer turno. El segundo turno
el resto.

e El primer turno comera entre las 14:00 h y las 15:00 h y el segundo turno entre las 15:00 horas y
las 16:00 h.

Dicho acuerdo ha sido aprobado en el Consejo Escolar.
El horario de recogida del alumnado es el siguiente:
- 1lturnode 15:15a 15:30 o de 15:45 a 16:00
- 2turnode 15:45a 16:00
e Es necesario puntualidad ya que no existe cuidado de monitoras a partir de las 16h.

e Los padres o personas autorizadas (mayores de 18 afos) en las que deleguen deben acudir a
recoger al alumnado a la salida del servicio del comedor. Nunca podran abandonar el servicio del
comedor ellos solos.
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O.- NORMAS REGULADORAS, PARA LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR ENTIDADES EXTERNAS
AL CENTRO, CON ALUMNOS AJENOS AL COLEGIO.

Para los alumnos ajenos al centro, que asistan a actividades deportivas organizadas en nuestras
instalaciones deportivas: cumpliran las mismas normas contempladas. Los padres/tutores legales
seran los responsables de los nifios-as, cumpliendo estrictamente los horarios de comienzo de la
actividad y de su posterior recogida. Si se produjeran desperfectos y deterioro de los materiales
e instalaciones por parte de los asistentes, deberan responsabilizarse de su reposiciéon y/o
reparacion sus progenitores.

El uso de estas instalaciones se debe compatibilizar con el horario en el que estd abierto el centro
escolar ( maximo 18:30h) y periodo en que esté presente el personal subalterno del Ayuntamiento.

Se determina: El aparcamiento no estd disponible para personal ajeno al centro,
consecuentemente permanecera cerrado en horario de tarde.

Los padres dejan y recogen a los niilos (Actividades de Entidades ajenas al centro) FUERA, en
la acera, en la puerta de salida del colegio.

P.- NORMAS REGULADORAS PARA LOS RECREOS

Los contenidos del R.R.l, en su apartado de Normas de Colegio (patios, entradas y salidas) que
afectan al Alumnado y Profesorado, son de obligado cumplimiento con caracter previo a las
especificaciones de este Proceso.

ORGANIZACION DE LAS VIGILANCIAS DE RECREOS

1.- EDUCACION INFANTIL:

N2 de Alumnos/as: 225.

Ratio Legal: 1 profesor/a por cada 30 Alumnos/as.

Resultado de la aplicacidn de la Ratio: 7 Profesores/as diarios en cada servicio.

Normativa de vigilancia:
EXTERIOR.- Cuatro Profesores/as.
a) Un/a Profesor/a vigilara exclusivamente la zona de comunicacion entre los patios de

Infantil y de Primaria.

b) Un/a Profesor/a vigilard exclusivamente la zona de la puerta de la valla metalica.
Durante el recreo ésta debe encontrarse cerrada.

c) Dos Profesores/as atenderan la vigilancia de patio general; uno de ellos/as se ocupara
de la atencion al Parque Infantil.

INTERIOR.- Tres Profesores/as.
a) Un/aProfesor/a atendera los nifios/as que requieran uso de servicios.

b) Un/a Profesor/a vigilara pasillos y aulas de planta baja.
c) Un/aProfesor/a vigilara puertas y servicios de la planta baja en la zona de ampliacion.
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Otras normas:
Es fundamental y prioritario que el Profesorado de vigilancia de recreo se encuentre en sus
puestos con puntualidad para evitar que haya en el patio alumnado sin vigilancia.

En caso de accidente u otra eventualidad (salida de balones al exterior etc), serd uno/a de los/as
dos Profesores/as de patio general quienes lo resolveran. Nunca uno/a de los que tengan
funciones especificas de vigilancia (a-b).

En la Tutoria de Educacién Infantil y en el Tablon de Anuncios del Profesorado deberd existir una
lista que detalle el Profesorado que diariamente atiende el servicio con los nombres del
Profesorado especializado en cada funciéon. Este documento sera depositado en la Jefatura de
Estudios. Su elaboracién se encomienda a la Coordinacién; si no fuera posible asumir esta
responsabilidad, lo realizaria el Equipo Directivo.

En dias de tiempo malo o dudoso: se toma la decisidon de que, en estas circunstancias, los Srs.
Conserjes dardn tres toques entrecortados; en tal circunstancia serdn los Tutores quienes
decidiran si sus alumnos/as salen al patio o permanecen en sus clases; pero, en todo caso queda
interrumpido el turno ordinario de vigilancia, por lo que serd cada Tutor/a quien se
responsabilizara de sus alumnos/as en este tiempo. (P.E.C. RRI).

2.- EDUCACION PRIMARIA:

N2 de Alumnos/as: 450.

Ratio Legal: 1 profesor/a por cada 60 Alumnos/as o fraccion.

Resultado de la aplicacién de la Ratio: 8 Profesores/as diarios en cada servicio.

Normativa de vigilancia:
a) Un/a Profesor/a vigilara exclusivamente la zona de filas.
b) Dos Profesores/as vigilaran exclusivamente la zona central del patio.
c) Un/a Profesor/a vigilara la zona de la parte del gimnasio.
d) Un/a Profesor/a vigilara la zona de los servicios.
e) Un/a Profesor/a vigilara la zona de hierbay pistas .
f) Un/a Profesor/a vigilara las aulas de la 12 planta.
g) Un/a Profesor/a vigilara las aulas de la 22 planta.
h) Un/a Profesor/a vigilara las dependencias y corredor de la planta baja.

Otras normas:
Es fundamental y prioritario que el Profesorado de vigilancia de recreo se encuentre en sus
puestos con puntualidad para evitar que haya en el patio alumnado sin vigilancia.

El Profesor/a de interior verificara la salida de todos los Alumnos/as al patio.

En caso de salida de balones al exterior del recinto escolar, el Profesor/a de Patio de la zona
derecha se encargara personalmente de vigilar la recuperaciéon que podra hacer él mismo en
persona o enviando a algun Nifio/a de los cursos superiores pero vigilando siempre su salida.

En la Tutoria de Educacién Primaria y en el Tabléon de Anuncios del Profesorado debera existir
una lista que detalle el Profesorado que diariamente atiende el servicio con los nombres del
Profesorado especializado en cada funcién. Este elemento sera depositado también en la Jefatura
de Estudios. Su elaboracién se encomienda a la Coordinacidn; si no fuera posible asumir esta
responsabilidad, lo realizaria el Equipo Directivo.
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En dias de tiempo malo o dudoso: se toma la decisidon de que, en estas circunstancias, los Srs.
Conserjes dardn tres toques entrecortados; en tal circunstancia serdn los Tutores quienes
decidiran si sus alumnos/as salen al patio o permanecen en sus clases; pero, en todo caso queda
interrumpido el turno ordinario de vigilancia, por lo que serd cada Tutor/a quien se
responsabilizard de sus alumnos/as en este tiempo. (P,E.C. RRI).

El recreo serd obligatorio para todos los Alumnos/as. Tanto los Profesores/as en servicio de
vigilancia como los Tutores/as respectivos velaran por que los Alumnos/as bajen con puntualidad
al patio. El frio (salvo en situaciones excepcionales valoradas por el Equipo Directivo) nunca sera
razon suficiente para suspenderlo. Durante el horario de recreo, los Alumnos/as no podran estar
dentro de los edificios del Colegio salvo que estén acompafiados por su Tutor/a o cualquier
Profesor/a del centro.

El uso de los toboganes queda reservado exclusivamente para los alumnos del tercer

internivel.

Sélo se permitiran traer aquellos elementos de juego que los Profesores/as estimen adecuados.
Queda prohibido el uso de balones reglamentarios duros y no se podran bajar al patio juguetes
peligrosos.

No se puede jugar al balén en la hierba y solo se podra pisar cuando asi nos lo indiquen.

Las zonas del patio quedaran repartidas por niveles.
Esta absolutamente prohibido saltar la valla del Colegio, invadir zonas del patio reservadas a
grupos especificos de Alumnos/as y sobrepasar los limites de la zona de recreo.

8.- TIPIFICACION DE FALTAS Y PROCEDIMIENTO DE SANCION
Las conductas del alumnado que perturban la convivencia en el centro podran ser calificadas
como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, que seran
consideradas como leves.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, que podran
seran consideradas como graves o muy grave
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CORRECCIONES DE LAS CONDUCTAS PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA. FALTAS LEVES

1. Llegar tarde al 2. Inasistencia a 3. 4, Asistir a clase 5. Estropear por 6. Ensuciar las 7. Actos contrala | 8. Faltasde 9. Incorreccion 10.- No obedecer
centro. clase sin Incumplimiento sin el material descuido el aulas u otras disciplina educacion, y en la presencia a los profesores,
justificar. del horarioy escolar material e dependencias académica y respeto entre (Aseo personal, 0 | cuidadorasy
< actividades correspondiente. | instalaciones del por medios orden interno iguales: (insultar, enla personal del
B dentro de la Centro, asi como inadecuados: (molestar en agredir indumentaria,...). | Colegio.
g jornada escolar. aparatos pipas, papeles, clase o en las levemente...)fisic No cumplir las
2 No respetar los electrénicos del chicles, virutas... dependencias del | a, verbal oa normas
8 toques de sirena. centro centro, correr, través de establecidas
gritar, empujar espacios
en las filas, virtuales.
practicar juegos
violentos...).
Tutor: Tutor: Tutor: Profesor o Tutor: Profesor o Tutor: Profesor o Tutor: Profesor y/o Profesor y/o Profesor y/o Profesor y/o
* Amonestacién * Amonestacion * Comunicacién » Amonestacién * Amonestacion Tutor Tutor: Tutor: Tutor:
privada. e Comunicaciéna | Privada. oral o escritaa la privada o pablica. | privadaoen * Amonestacion * Amonestacion * Amonestacion * Amonestacion
la familia, dando familia marcando publico. privada y/o privada. privada. privada.
) e Comunicaciéna | cuentaalJefe de un plazo para que comunicacion ¢ Comunicaciéna | e Comunicacion * Comunicacion
la familia si el Estudios. su hijo se escritoala la familia. oral o escritaala escritaala
. resente con el ilia. L i i
alumno persiste P familia « Reunién del familia. familia.

QUIEN TOMA LA DECISION

en su actitud.

material escolar

e Reunidn del
Profesor o Tutor
con la familia.

Profesor o Tutor
con la familia.

® Reunién del
Profesor o Tutor
con la familia.

® Reunién del
Profesor o Tutor
con la familia.




MEDIDAS A ADOPTAR

Jefe de Estudios

a-Amonestacién
privada o por
escrito.

b.- Aplicacion del
R.R.l en los
apartados
correspondientes
a puntualidad en
el Centro.

c.Realizacién de
trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (*)

Jefe de Estudios:

a.- Amonestacién
privada o por
escrito.

b.- Realizacién
de trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (*)

c.-Notificacion de
las ausencias
reiteradas a la
Comisidn de
Absentismo de la
Direccion
Provincial.

Jefe de Estudios.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-Pedir disculpas
en privado o en
publico

c.- Realizacién de
trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (*)

Jefe de Estudios.

Director.

a.- Amonestacién
privada o por
escrito.

b.- Realizacion de
trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (¥*)

Jefe de Estudios.

Director

a.- Amonestacién
privada o por
escrito.

b.- Pedir
disculpas en
privado o en
publico

c.- Realizacién de
trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (*)

d.- Realizacion de
tareas que
contribuyan ala
mejoray
desarrollo de las
actividades del
centro o, si
procede, dirigidas
a reparar el dafio
causado a las
instalaciones o el
material del
centrooa las
pertenencias de
otros miembros
de la Comunidad
Educativa.

Jefe de Estudios.

Director.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-Pedir disculpas
en privado o en
publico

c.- Realizacion de
trabajos
especificos en
horario no
lectivo. (*)

d.- Realizacién de
tareas que
contribuyan ala
mejoray
desarrollo de las
actividades del
centro o, si
procede, dirigidas
a reparar el dafio
causado a las
instalaciones o el
material del
centrooa las
pertenencias de
otros miembros
de la Comunidad
Educativa.

Jefe de Estudios.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-Pedir disculpas
en privado o en
publico

c.- Realizacion de
trabajos
especificos en
horario lectivo o
no lectivo. (*)

Jefe de Estudios.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.- Pedir
disculpas en
privado o en
publico

c.- Realizacién de
trabajos
especificos en
horario lectivo o
no lectivo. (*)

Jefe de Estudios.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-Pedir disculpas
en privado.

c- Realizacion de
tareas de apoyo a
otros alumnos y
profesores

Jefe de Estudios.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-Pedir disculpas
en privado o en
publico

c.- Realizacion de
trabajos
especificos en
horario lectivo o
no lectivo. (*)

d.- Realizacién de
tareas que
contribuyan ala
mejoray
desarrollo de las
actividades del
centro.

e- Realizacion de
tareas de apoyo a
otros alumnos y
profesores

* Actividades que pueden realizar también en casa.




CORRECCIONES

DE LAS CONDUCTAS PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA. FALTAS GRAVES.

1. Llegar 2. Norespetar la 3. Deteriorar con 4. Hacer pintadas 5.Saltarlavallao | 6. Contestar, 7. Agresiones 8. Romper 9. Portarse mal | 10.- Falsificar 11. Cometer faltas
tarde propiedad en el intencionalidad el en las paredes o salir del Colegio despreciar o fisicas ,verbales | habitualmente la en las salidas. documentos, leves de forma
sistematica | Centroo enlas material o las materiales del sin permiso: insultar a los o a través de disciplina de la clase y comunicados o reiterada.

-mente al salidas o instalaciones del Colegio. escaparse. profesores o al espacios el orden interno boletines de 12. Utilizacién

< | centro. actividades Centro. personal del virtuales de (realizar en clase actos informacion a indebida de los

g extraescolares. Rotura por mal uso Centro. fo‘rma reiterada | que défvien la las familias. dispositivos

% de dispositivos a |g|:|ales( atencion de los portatiles tanto del

o méviles. Bulling) compapieros). centro como

© propios( paginas de
internet no
autorizadas, uso de
ordenador o tablets
ajenas ...)

Tutor: Tutor: Profesor o Tutor: Profesor o Tutor: Tutor: Profesor o Tutor: Profesor o Profesor y/o Tutor Profesor y/o Profesor y/o Profesor y/o Tutor:

Comunica- e Amonestacion * Amonestacién * Amonestacion e Comunicacion * Amonestacion Tutor: * Amonestacién Tutor: Tutor: * Amonestacion pri-
cién escrita privada. privada. privada o publica. escritaala privada. e Amonestacion | privada o publicay . e Amonestacion | vada.

% a la familia, e Comunicacion . Comunicacion familia, e Comunicacion privada. comunicacion escritaa | Amonestacion privada. e Comunicacion es-
» | informando | escritaalafamilia. Escrita a la familia. escritaala e Comunicacion la familia. privada o publi- | e Comunicacién | crita ala familia.
Q| allefede Jefe de Estudios: familia. escritaa la ¢ Reunién del Profesor | ca. escrita a la fa- ® Reunion del Pro-
O | Estudios. Jefe de Estudios. Jefe de Estudios. Jefe de Estudios. Director. familia. o Tutor con la familia. e Comunicacion | milia. fesor o Tutor con la
ot Jefe de Director. Director. Jefe de Estudios. Jefe de Estudios. escrita a la fa- ® Reunion del familia.
<§t Estudios. Jefe de EOEP. milia. Profesor o Jefe de Estudios.
O | Director. Director. Estudios. Director. ® Reunidn del Tutor con la Director.
[t -
= Profesor o familia. EOEP.
o Director. Tutor con la Jefe de Estu-
g familia. dios.

Jefe de Estu- ).

dios.

Director. EOEP.




CORRECCIONES DE LAS CONDUCTAS PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA. FALTAS GRAVES.

MEDIDAS A ADOPTAR

a.Amonestaci
6n privada o
por escrito
b.Cumparecencia
inmediata
ante el Jefe
de Estudios.
Reconocimie
nto de la

falta y
peticion  de
dis-culpas.

d.Realizacion
de trabajos
especificos
en horario no
lectivo.

a.- Amonestacion pri-
vada o por escrito

b.- Comparecencia
ante el/la Jefe de
Estudios.
Reconocimiento de la
falta y peticion de
disculpas.

c.- Realizacion de
trabajos especificos en
horario no lectivo.

d.- Realizacion de ta-
reas que contribuyan a
la mejora y desarrollo
de las actividades del
centro dirigidas a
reparar el dafio
causado a las
instalaciones o reponer
el material del centro o
a las Perte-nencias de
otros miembros de la
comunidad Educativa.
e.- Suspension del
derecho a participar en
actividades
extraescolares o
complementarias del
centro.

f.- Cambio de grupo del
Alumno/a por un plazo
maximo de una
semana.

a.- Amonestacion pri-
vada.

b.- Comparecencia
inmediata ante el/la
Jefe de Estudios.
c.Reconocimiento de la
falta y peticion de
disculpas en publico o
en privado.

d.- Realizacién de
trabajos especificos en
horario no lectivo.

e.- Realizacion de
tareas que contribuyan
ala mejora y desarrollo
de las actividades del
centro o, si procede,
dirigidas a reparar el
dafio causado a las
instalaciones o el
material del centroo a
las pertenencias de
otros miembros de la
Comunidad.

f.- Suspension del
derecho a participar en
las actividades
extraescolares o
complementarias del
centro.

g- Cambio de grupo del
Alumno/a por un plazo
méximo de una
semana.

h- Realizacién de
tareas de apoyo a otros
alumnos y profesores
-En caso de rotura de
objetos, cosas, tablet,
minipc...., reparacion
de lo roto o reposicion
de ello.

a.- Amonestacion pu-
blica/privada o por
escrito.

b.- Comparecencia
inmediata ante el/la
Jefe de Estudios. Re-
conocimiento de la
falta y peticion de
disculpas en publico o
en privado.

c.- Realizacién de
trabajos especificos en
horario no lectivo.

d.- Realizacion de
tareas que contribuyan
a la mejora y desa-
rrollo de las actividades
del centro dirigidas a
reparar el dafio
causado a las
instalaciones o el
material del centro o a
las pertenencias de
otros miembros de la
Comunidad.

e.- Suspension del
derecho a participar en
las actividades
extraescolares o
complementarias del
centro.

f.- Cambio de grupo del
Alumno/a por un plazo
méximo de una
semana.

a.- Amonestacién
privada o por escrito
b.- Comparecencia
inmediata ante el/la
Jefe de Estudios.
Reconocimiento de
la falta y peticion de
disculpas.

c.- Realizacién de
trabajos especificos
en horario no
lectivo.

d.- Realizacién de
tareas que
contribuyan a la
mejora y desarrollo
de las actividades
del Centro.

e.- Suspension del
derecho a participar
en las actividades
extraescolares o
complementarias del
Centro.

f.- Cambio de grupo
del Alumno/a por un
plazo maximo de
una semana

Director.

. Comunicacioén a
la autoridad
competente
(inspeccién) si la
familia no toma
medidas.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.- Comparecencia
inmediata ante el/la
Jefe de Estudios.
Reconocimiento de
la falta y peticion de
disculpas en publico
o en privado.

c.- Realizacién de
trabajos especificos
en horario no
lectivo.

d.- Realizacion de
tareas que
contribuyan a la
mejora y desarrollo
de las actividades
del Centro.

e.- Suspension del
derecho a participar
en las actividades
extraescolares o
complementarias del
Centro.

f.- Cambio de grupo
del Alumno/a por un
plazo maximo de
una semana.

g- Modificacion
temporal del horario
lectivo, tanto en lo
referente a la
entrada y salida del
centro como al
periodo de
permanencia en él,
por un plazo maximo
de 15 dias lectivos.
Director:

 Por delegacion del
Consejo Escolary
con levanta-miento
de acta.

a.- Amonestacion
privada o por
escrito.

b.-
Comparecencia
inmediata ante
el/la Jefe de
Estudios.
Reconocimiento
de lafaltay
peticion de
disculpas en
publico o en
privado.

c.- Realizacion de
trabajos
especificos en

horario no lectivo.

d.- Realizacion de
tareas que
contribuyan a la
mejoray
desarrollo de las
actividades del
Centro.

e.- Suspension del
derecho a
participar en las
actividades
extraescolares o
complementarias
del Centro.

f.- Cambio de
grupo del
Alumno/a por un
plazo maximo de
una semana.

a.- Amonestacion privada
0 por escrito

b.- Comparecencia in-
mediata ante el/la Jefe de
Estudios. Reconocimiento
de la falta y peticion de
disculpas en publico o en
privado.

c.- Realizacidn de trabajos
especificos en horario no
lectivo.

d.- Realizacion de tareas
que contribuyan a la
mejora y desarrollo de las
actividades del Centro.
e.- Suspension del
derecho a participar en
las actividades extraes-
colares o
complementarias del
Centro.

f.- Cambio de grupo del
Alumno/a por un plazo
maximo de una semana.
g- Modificacion temporal
del horario lectivo, tanto
en lo referente a la
entrada y salida del
centro como al periodo
de permanencia en él, por
un plazo maximo de 15
dias lectivos.

h- Realizacién de tareas
de apoyo a otros alumnos
y profesores

Consejo Escolar (Comision
de Convivencia).

Director: Por delega-cion
del Consejo Esco-lar, con
levantamiento de acta 'y
comunicacion inmediata a
la Comisién de
Convivencia

a.- Amonesta-cion
privada o por
escrito

b.-
Comparecencia
inmediata mente
el/la Jefe de
Estudios.
Reconocimiento
de lafaltay
peticion de
disculpas en
publico o en
privado.

c.- Realizacion de
trabajos
especificos en
horario no lectivo.
d.- Realizacion de
tareas que
contribuyan a la
mejoray
desarrollo de las
actividades del
Centro.

e.- Suspension del
derecho a
participar en las
actividades
extraescolares o
complementarias
del Centro.

f.- Cambio de
grupo del
Alumno/a por un
plazo maximo de
una semana

. Consejo Esco-lar
(Comision de
Convivencia).

a.- Amonesta-cion
privada o por
escrito.

b.-
Comparecencia
inmediata ante
el/la Jefe de
Estudios.
Reconocimiento
delafaltay
peticion de
disculpas.

c.- Realizacién de
trabajos
especificos en
horario no lectivo.
d.- Realizacion de
tareas que
contribuyan a la
mejoray
desarrollo de las
actividades del
Centro.

e.- Suspension del
derecho a
participar en las
actividades
extraescolares o
complementarias
del Centro.

f.- Cambio de
grupo del
Alumno/a por un
plazo maximo de
una semana.
Consejo Esco-lar
(Comision de
Convivencia

a.- Amonestacion
privada o por escrito
b.- Comparecencia
inmediata ante el/la
Jefe de Estudios.
Reconocimiento de la
falta y peticion de
disculpas en publico o
en privado.

c.- Realizacion de
trabajos especificos en
horario no lectivo.

d.- Realizacion de
tareas que contribuyan
a la mejora y desarrollo
de las actividades del
Centro o, si procede,
dirigidas a reparar el
dafio causado a las
instalaciones o el
material del centroo a
las pertenencias de
otros miembros de la
Comunidad Educativa.
e.- Suspension del
derecho a participar en
las actividades
extraescolares o
complementarias del
centro.

f.- Cambio de grupo del
Alumno/a por un plazo
maximo de una
semana.

g- Modificacion
temporal del horario
lectivo, tanto en lo
referente a la entrada 'y
salida del centro como
al periodo de
permanencia en él, por
un plazo maximo de 15
dias lectivos. Consejo
Escolar (Comision de
Convi-vencia).
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO. FALTAS
MUY GRAVES. (Requieren presentacién de parte de incidencias)

CONDUCTAS GRAVEMENTE
PERJUDICIALES

QUIEN ADOPTA LAS MEDIDAS

SANCIONES

a) La falta de respeto, indisciplina,
acoso, amenaza y agresion verbal o
fisica, directa, iindirecta, a través

de espacios virtuales,al
profesorado, al alumnado o a
cualquier miembro de la

comunidad educativa, y en general,
a todas aquellas personas que
desarrollan  su  prestacién de
servicios en el centro educativo.
Cuando ya han sido catalogadas de
graves y es reincidente o cuando el
director lo considere dadas las
circunstancias.

b) La suplantacion de personalidad
en actos de la vida docente y la
falsificacion o sustraccion de
documentos y material académico.
c) El deterioro grave, causado
intencionadamente, de las
dependencias del centro, de su
material o de los objetos y las
pertenencias de los demads
miembros de la comunidad
educativa.

d) Las actuaciones y las incitaciones
a actuaciones perjudiciales para la
salud y laintegridad personal de los
miembros de la comunidad
educativa del centro.

e) La reiteracidn en la comisién de
conductas contrarias a las normas
de convivencia en el centro.

f)  Las conductas que atenten
contra la dignidad personal de
otros miembros de la comunidad
educativa, que tengan como origen
0 consecuencia una discriminacién
0 acoso basado en el género, la
orientacién o identidad sexual, o un
origen racial, étnico, religioso, de
creencias o de discapacidad, o que
se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas,
tendran la calificacion de
conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia en
el centro, con la consideracién de
muy graves.

e Todas estas conductas seran
sancionadas por el Consejo Escolar
mediante la instruccion de un
expediente al alumno.

¢ El Consejo Escolar podra levantar la
sancion antes del agotamiento del
plazo previsto, previa constatacién, por
parte del profesorado y
comunicandoselo al instructor, a la
Comisién de Convivencia y al Consejo
Escolar, de que se ha producido un
cambio de actitud en el alumno. El
Consejo Escolar serda quien decida

sobre el levantamiento de la sancion.

@ a) Realizacién de tareas que
contribuyan a la mejora vy
desarrollo de las actividades del
centro o, si procede, dirigidas a
reparar el dafio causado a las
instalaciones o al material del
centro o a las pertenencias de
otros miembros de la comunidad
educativa. Dichas tareas no
podrdan tener una duracién
inferior a 6 dias lectivos ni
superior a 15 dias lectivos.

e b) Suspension del derecho a
participar en las actividades
extraescolares del centro por un

periodo superior a 15 dias
lectivos e inferior a 30 dias
lectivos.

e c) Cambio de grupo del alumno
durante un periodo comprendido
entre 16 dias lectivos y la
finalizacion del curso escolar.

e d ) Suspension del derecho de
asistencia a determinadas clases
o a todas ellas, por un periodo
superior a 5 dias lectivos e
inferior a 30 dias lectivos, sin que
eso comporte la pérdida del
derecho a la evaluacién continua
y entregando al alumno un
programa de trabajo paradicho
periodo, con los procedimientos
de seguimiento y control
oportunos, con el fin de garantizar
dicho derecho.

e e¢) Cambio de centro

e f) Expulsidon temporal o definitiva
del centro.

(Las  faltas  colectivas, por su
intencionalidad, se considerardn como
gravemente perjudiciales para la
convivencia del Centro y nuncaquedardn

sin la sancioén
correspondiente. Dada la
excepcionalidad del caso y en funcion de
la gravedad de la falta, la sancion podrd
ser impuesta, con cardcter inmediato,
por el Director del Centro por delegacion
del Consejo Escolar).
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO. FALTAS MUY GRAVES.

ATENUAN LA RESPONSABILIDAD AGRAVAN LA RESPONSABILIDAD
(Art.32) (Art.32)

a) El reconocimiento espontaneo de la b)
conducta, asi como la peticidon de excusas
y la reparacidn espontanea del dafio
producido ya sea fisico o moral.

a) La premeditacion.

La reiteracion.

¢) Laincitacion o estimulo ala actuacién individual o
colectiva lesiva de los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa.

b) La falta de intencionalidad. d) Laalarma social causada por las conductas
perturbadoras de la convivencia, con especial

c) El caracter ocasional de la conducta. atencién a aquellos actos que presenten

d) El supuesto previsto en el articulo 44.4. caracteristicas de acoso o intimidacion a otro
alumno.

e) Otras circunstancias de cardcter personal e) Lagravedad de los perjuicios causados al centro o a

que puedan incidir en su conducta. cualquiera de los integrantes de la comunidad

educativa.

f) La publicidad o jactancia de conductas
perturbadoras de la convivencia a través de
aparatos electrénicos u otros medios.

INCOACION DE EXPEDIENTE SANCIONADOR.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sélo podran ser

sancionadas previa tramitacion del correspondiente procedimiento.

2. El procedimiento se iniciara de oficio mediante acuerdo del director del centro, a iniciativa

propia 0 a propuesta de cualquier miembro de la comunidad educativa, en un plazo no

superior a dos dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.

3. Laincoacién de los procedimientos sancionadores se formalizara con el siguiente contenido:

a)

b)

d)

Hechos que motivan el expediente, fecha en la que tuvieron lugar, conducta gravemente
perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones vulneradas.

Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.

Nombramiento de un instructor y, en su caso, cuando la complejidad del expediente asi lo
requiera, de un secretario. Tanto el nombramiento del instructor como el del secretario
recaera en el personal docente del centro, estando ambos sometidos al régimen de
abstencién y recusacién establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. El
acuerdo de incoacién contendra una expresa referencia al régimen de recusacion.

En su caso, la posibilidad de acogerse a los procesos para la resolucion de conflictos
establecidos en el capitulo IV de este titulo.

4. Lla incoacién del procedimiento se comunicard al instructor vy, si lo hubiere, al secretario, y

simultdneamente se notificara al alumno y a sus padres o tutores legales, cuando este sea

menor de edad. Asimismo, se comunicard, en su caso, a quién haya propuesto su incoacién y

al inspector de educacidn del centro, a quién se mantendra informado de su tramitacidn.
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> Medidas cautelares

Por propia iniciativa o a propuesta del instructor, el director del centro podrd adoptar
motivadamente las medidas cautelares de caracter provisional que sean necesarias para
garantizar el normal desarrollo de la actividad del centro y asegurar la eficacia de la resoluciéon
final que pudiera recaer. Las medidas cautelares podran consistir en el cambio temporal de
grupo, o en la suspensién temporal de la asistencia a determinadas clases, actividades
complementarias o extraescolares o al propio centro.

El periodo maximo de duracién de estas medidas sera de 5 dias lectivos. El tiempo que haya
permanecido el alumno sujeto a la medida cautelar se descontard, en su caso, de la sancidn
a cumplir.

Las medidas cautelares adoptadas seran notificadas al alumno, vy, si éste es menor de edad, a
sus padres o tutores legales. El director podra revocar, en cualquier momento, estas medidas.
» Instruccién

El instructor, desde el momento en que se le notifique su nombramiento, llevard a cabo las
actuaciones necesarias para el esclarecimiento de los hechos y la determinacién de las
responsabilidades, formulando, en el plazo de tres dias lectivos, un pliego de cargos que
contendra los siguientes extremos:

a) Determinacidn de los hechos que se imputan al alumno de forma clara y concreta.
b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.
c) Sanciones aplicables.

. El pliego de cargos se notificara al alumno y a sus padres o representantes legales si aquél
fuere menor, concediéndole un plazo de dos dias lectivos para alegar cuanto estime oportuno
y proponer la practica de las pruebas que a la defensa de sus derechos o intereses convenga.
Si el instructor acordara la apertura de periodo probatorio, éste tendra unaduraciéon no
superior a dos dias.

. Concluida la instruccion del expediente el instructor redactard en el plazo de dos dias lectivos
la propuesta de resolucién bien proponiendo la declaracion de no existencia de infraccién o
responsabilidad sobre los hechos bien apreciando su existencia, en cuyo caso, la propuesta de
resolucidn contendrd los siguientes extremos:

a) Hechos que se consideren probados y pruebas que lo han acreditado.

b) Calificacion de la conducta o conductas perturbadoras en el marco del presente
Decreto.

c) Alumno o alumnos que se consideren presuntamente responsables.

d) Sancién aplicable de entre las previstas en el articulo 49 y valoracion de la
responsabilidad del alumno, con especificacién, si procede, de las circunstancias la
agraven o atenuen.

e) Especificacion de la competencia del director para resolver.
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El instructor, acompafiado del profesor-tutor, dard audiencia al alumno, y si es menor,
también a sus padres o representantes legales, para comunicarles la propuesta de
resolucion y ponerles de manifiesto el expediente, concediéndoles un plazo de dos dias
lectivos para formular alegaciones y presentar los documentos que estimen pertinentes.
Recibidas por el instructor las alegaciones y documentos o transcurrido el plazo de
audiencia, elevara todo el expediente al érgano competente para adoptar su resolucion
final.
» Resolucidn

Corresponde al director del centro, en el plazo maximo de dos dias lectivos desde la
recepcion del expediente, la resolucion del procedimiento sancionador.

La resolucién debe contener los hechos imputados al alumno, la falta que tales hechos
constituyen y disposicidn que la tipifica, la sancidn que se impone y los recursos que cabe
interponer contra ella.

La resolucion se notificara al alumno y, en su caso, a sus padres o representantes legales y
al miembro de la comunidad educativa que insté la iniciacidon del expediente, en un plazo
maximo de veinte dias lectivos desde la fecha de inicio del procedimiento.

Esta resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 127.f) de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, serda comunicada al claustro y al consejo escolar del
centro quien, a instancia de padres o tutores, podra revisar la decision adoptada y proponer,
en su caso, las medidas oportunas, en el plazo maximo de cinco dias lectivos. Si elinstructor
del expediente forma parte del consejo escolar del centro debera abstenerse de intervenir.

Contra la resolucion se podra presentar recurso de alzada ante la Direccion Provincial de
Educacion correspondiente en los términos previstos en los articulos 114 y siguientes de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

La resolucién no sera ejecutiva hasta que se haya resuelto el correspondiente recurso
o haya transcurrido el plazo para su interposicion. No obstante, en la resolucion se podran
adoptar las medidas cautelares precisas para garantizar su eficacia en tanto no sea ejecutiva.
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9. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION ANTE CONDUCTAS DESORDENADAS

Las estrategias de intervenciéon que se determinan para la resolucién de conflictos no deberan
suplantar a ninguno de los drganos de gobierno, participacion o coordinacidn del centro; por el
contrario, facilitaran el desarrollo de sus funciones: en particular las correspondientes al Equipo
Directivo, al profesorado y, con mayor motivo, las referidas a la tutoria que, de modo explicito,
dispone que el tutor ejerza como mediador en los problemas que surjan.

Se promoveran las pautas y habitos de convivencia propios de una sociedad plural desarrollando
medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia escolar con el fin de impulsar acciones
preventivas y de resolucién pacifica de conflictos y no violencia en todos los ambitos de la vida
personal, familiar y social.

El profesor afectado, el EOEP vy el tutor participaran en los procesos de resolucién de conflictos
segun se establece en el Reglamento Organico de Centros, en el Reglamento de Régimen Interior
y en todas aquellas acciones que se contemplen en el presente Plan de Convivencia.

Al ser la formacién uno de los aspectos claves que pueden contribuir a la mejora de la convivencia
y a la prevencién de situaciones en la que ésta se vea afectada negativamente, no se excluye que,
si fuera necesario, se llevaran a cabo acciones formativas sobre esta problematica tanto a nivel de
profesorado como del sector de padres y madres de alumnos y el personal No Docente del Colegio.

Se pondran en marcha actuaciones en relacion con las alteraciones del comportamiento. Estas
podran ser de cardcter individual, sobre el propio alumno (prevencion, medidas correctivas e
intervencion dirigida a facilitar la adecuacion de su comportamiento) y colectivo (abordando las
actuaciones necesarias y poniendo en marcha las que afecten a todo el centro docente: profesores,
alumnos y familias).

Dentro de las alteraciones del comportamiento, el acoso e intimidacion entre iguales necesita de
una respuesta diferenciada e inmediata en la actuacion de los centros docentes. Por ello, se
pondran en marcha campafas de sensibilizacion que deberan tener como destinatario
fundamental el alumnado del tercer ciclo de Educacién Primaria, el Profesorado y las Familias.

Afin de ser desarrollados por el centro, se incluyen en este Plan de Convivencia los procedimientos
de actuacion para los siguientes casos:

A. Alteraciones puntuales poco significativas.
B. Situaciones en las que los alumnos presenten alteraciones del comportamiento.
C. Situaciones de posible intimidacion y acoso entre alumnos.
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A) PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION ANTE CONDUCTAS DESORDENADAS PUNTUALES Y

DE CARACTER LEVE. (poco significativas)

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

Actuaciones.

Las corregird el Profesor que las advierta en el momento en que se produzcan. Si es
conveniente lo comunicara posteriormente al Tutor del Alumno.

B) PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION CON ALUMNOS QUE PRESENTEN ALTERACIONES DEL

COMPORTAMIENTO

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

1.- Actuaciones
iniciales.

1. Comunicacién de la situacion.

- Segun cada caso, el alumno que la haya sufrido, sus padres u otros miembros de la
Comunidad Educativa que adviertan la alteracion la comunicaran al profesor que
corresponda y éste al profesor-tutor del alumno.

- El profesor tutor intervendrd y pondra las correcciones oportunas en la solucion del
problema.

- El profesorado, si lo considera conveniente y de importancia, lo pondra en conocimiento
del Equipo Directivo (Jefe de Estudios) y éste, si lo cree conveniente, al EOEP.

2. Informacion previa.
El Equipo Directivo (Jefe de Estudios), con la participacion del profesor-tutor y, en su caso, de otras
personas, recogeran la informacion que permita aclarar:

- Si la alteracidn es generalizada; es decir, se produce en diferentes situaciones
espacio-temporales y con personas distintas.

- Si la alteracion contintia ocurriendo después de intentos de resolver la situacion y
ayudar al alumno.

- Si la alteracidn se refiere a un hecho aislado y puntual pero muy grave por su intensidad
y caracteristicas.

- Si lo estiman necesario recabaran asesoramiento del EOEP.

3. Pronéstico inicial.
El Jefe de Estudios, con la colaboracidon del tutor del alumno y del EOEP, teniendo en cuenta
la informacion previa (caracteristicas de generalizacién, continuidad y gravedad), elaborara
un prondstico inicial del tipo de alteracidn que presenta el alumno, determinando:
- Si se trata de una alteracion producida, fundamentalmente, por disfunciones del proceso
"ensefianza-aprendizaje", por factores de tipo familiar, socio-ambiental o de
"marginalidad", entre otros.

- Si por sus caracteristicas, ademas de los aspectos anteriores, se trata de una alteracion
que podria encajar en alguna de las patologias psiquiatricas.

4. Toma de decisiones inmediatas.
A continuacion el Equipo Directivo (Jefe de Estudios), con la participacion del profesor-tutor
y, si procede, del EOEP, tomaran decisiones sobre:

- La adopcidn de medidas inmediatas que eviten la repeticion de situaciones similares.

- La aplicacidn del Reglamento de Régimen Interior del centro.

- La comunicacion de la situacion a la familia del alumno (con cardcter inmediato o cuando
se inicien las actuaciones posteriores previstas en el procedimiento , el tutor informara a
la familia).

- La comunicacién a otros organismos y servicios (sanitarios o sociales, o a ambos) si lo
exige la alteracion.

- La comunicacién a la Comision de Convivencia.

- La comunicacion a la Inspeccién de Educacion.

- Todas las actuaciones realizadas quedaran recogidas en un informe elaborado por el
tutor y Jefe de Estudios y depositado en la Direccidn del centro.




B) PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION CON ALUMNOS QUE PRESENTEN ALTERACIONES DEL

COMPORTAMIENTO

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

2. Actuaciones
posteriores.

1. Evaluacién del comportamiento problematico.

Este proceso serd coordinado por el Jefe de Estudios, con la participacion del EOEP y del
profesor-tutor del alumno. En él se determinaran los comportamientos problematicos, las
circunstancias en que se producen y las consecuencias que acarrean para el propio alumno,
para sus comparieros o personal del centro y para su familia.

En relacién con el prondstico inicial y la toma de decisiones inmediatas sera necesario:

a) Si se trata de una continuada alteracién del comportamiento relacionada con
disfunciones del proceso "ensefianza - aprendizaje"”, revisar aspectos como la
organizacion de la clase, el centro, el desarrollo del curriculo, la actuacién del profesor
(nivel de estrés y modelado) y €l agrupamiento y motivacién de los alumnos.

b) Si la alteracién encajara en alguna patologia psiquidtrica o se debiera a factores socio-
ambientales recabar informacion de otros organismos y servicios (sanitarios y/o sociales).

El resultado de la evaluacién se recogera en un documento que quedara depositado en la
direccion del centro.

2. Plan de actuacién.

El Jefe de Estudios, asesorado y apoyado por el tutor del alumno y el EOEP coordinara las
actuaciones, redactara el Plan de Actuacidn y lo presentara al resto de profesores que
habran de intervenir en él.

Este documento recogera la actuacion a llevar a cabo con el alumno, con el centro docente
(profesores y alumnado) y con la familia debiendo incluir los siguientes bloques de trabajo:

a) En relacién con la actuacién individual con el alumno:
e Objetivos a conseguir en un tiempo determinado y procedimientos a emplear.
@ Informacién al alumno de las actuaciones y estrategias que se van a aplicar.
b) En relacidn con el centro (profesores y alumnos):

e Medidas adaptadas en relacion con la organizacién y dindmica de la clase y/o del
centro, la interaccidn profesor-alumno (niveles de estrés), la ubicacidn espacial en el aula,
la aceptacién a rechazo del alumno por parte de sus compafieros, el desarrollo del
curriculo, asi como las disposiciones de recursos.

e Medidas de apoyo escolar con el alumno en caso de ser necesario (inclusién en programas
existentes en el centro).

e Estrategias de coordinacion entre el profesorado con el objetivo de que se entiendan
como un problema de todo el centro y no de un solo profesor o de un grupo de
profesores.

c) En relacién con el ambito familiar:

¢ Planteamiento de programas de mediacion familiar.

e Calendario de reuniones con los padres para favorecer la coordinacion familia-centro
y proporcionarles pautas de actuacion para mejorar los resultados.

d) En relacién con otros ambitos:

e Establecimiento de mecanismos de coordinacion con otros organismos y

SEervicios (sanitarios o sociales, o a ambos).

El Plan de Actuacién incluira el seguimiento (temporalizacién e implicados) y la evaluacién de los
resultados obtenidos, analizando la necesidad de cambio de estrategias, la finalizacion de
actuaciones o, en su caso, la conveniencia de derivar el caso a los servicios de apoyo
especializados que pudiera ser necesario.

3. Derivacion a servicios especializados.
El Director del centro, informado el tutor del alumno y con autorizacién de la familia,
efectuard la demanda de intervencidon especializada.




C) PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE

ALUMNOS (“BULLYNG”)

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

1. Actuaciones
inmediatas.
Situacién inicial y
nivel de gravedad
leve o medio.

1. Conocimiento de la situacion. Comunicacion inicial.

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa (alumno, personal Docente o No Docente,
padre/madre...) que considere que existen indicios razonables o sepa que se esta
produciendo una situacién de intimidacién o acoso sobre algin alumno/a, lo pondra
inmediatamente en conocimiento del tutor del alumno/a o en su defecto del Equipo
Directivo.

Esta responsabilidad corresponde por tanto, a todos y cada uno de los miembros de la
comunidad educativa.

2. Pasos a seguir después de conocer la situacion.

El tutor habla con el/la alumno/a y con el/la profesor/a para verificar la versidn de los
hechos

El tutor estudia la causa o causas que provocan el incidente.

El tutor orienta la solucidn del problema, asesorandose en el departamento de
orientacién si lo considera preciso.

Puesta en practica de actividades de intervencidn individual y/o grupal.

El tutor llevara un registro de todos los hechos que sucedan y de las acciones llevadas a
cabo, asi como de las personas implicadas.

Si la situacidn no se ataja, el tutor le trasladara al Equipo Directivo,toda la informacion
recopilara y este recabara mas informacién de otros lugares, con toda la informacioén la
analizara y valorar la intervencién que proceda

Se intenta reconducir la situacidon con una amonestacion verbal y seguimiento de la
conducta en primer lugar, a los que lo han provocado, si el suceso no es demasiado grave
o reiterativo.

La urgencia de actuacion no excluye la posibilidad, de adoptar medidas inmediatas de
caracter disuasorio, en espacios y tiempos, en relacion con la situacion planteada.

Si el suceso es grave o reiterativo, se pondrd en conocimiento de las familias, el tutor
se pondra en contacto con las familias del nifio/a agredido y de los agresores,
buscando su apoyo a la accién correctora que el tutor desea aplicar.

En el caso que la familia no responda de modo adecuado o que el alumno sea nuevamente
reincidente, se aplicara el Reglamento de régimen interior, se dara parte a la comision de
convivencia y se tomaran las medidas oportunas, teniendo en cuenta las medidas
correctoras que el Consejo Escolar tiene estipuladas para los diferentes casos en dicho
reglamento.

Los diferentes pasos de este proceso se llevaran a cabo del modo mas rapido posible, para
que la medida correctora no se demore excesivamente en el tiempo.

. El/la orientador/a servira de apoyo en la busqueda de la causa que puede provocar una
reiteracion de falta en el comportamiento o de alteracién del orden, aconsejando el
conjunto de medidas correctoras que se deben aplicar segun la idiosincrasia del hechoy
del alumno/a. Se tendra siempre la posibilidad de contactar con los trabajadores sociales
del centro, los servicios sociales de la Junta de Castilla y Ledn, con la policia local, nacional
e incluso con cualquier organizacion que pueda actuar como agentes que apoyen nuestra
labor educativa.

Si la situacién lo requiere se podra contemplar incluso el cambio de grupo o de centro ante
una situacion que no pueda resolverse de otro modo, siempre en colaboracidon con la
familia del o de los/as afectados/as.

- Todas las actuaciones realizadas quedaran recogidas por escrito por parte del tutor/ay la
direccidn. Se depositaradn en la direccion del centro.




C) PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE

ALUMNOS (“BULLYNG”)

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

2. Actuaciones
posteriores en caso
de que se confirme
la existencia de
comportamientos de
intimidacion y acoso
entre alumnos.
Coordinadas por el
Equipo Directivo, el
tutor del alumnoy el
EOEP. Las diferentes
actuaciones pueden
adoptar un caracter
simultaneo.

1.Adopcién de medidas de caracter urgente.

Cuando la situacién de cardcter leve sea persistente y se repita a pesar de las intervenciones
y Previa valoracion del tutor/a, el equipo directivo y la orientadora/or y se confirme la
situacién de acoso, se podra tipificar de grave o muy grave y las medidas seran las primeras
dirigidas a cortar la situacién.

Entre ellas:

- Amonestacion verbal, se intenta reconducir la situacidon con una amonestacion verbal

en primer lugar, a los que lo han provocado, si el suceso no es demasiado grave o
reiterativo.

- Medidas inmediatas de apoyo directo al alumno afectado (victima del acoso/intimidacién).

- Establecimiento de medidas de vigilancia y control.

- Aplicacién del Reglamento de Régimen Interior, si se estima conveniente, teniendo en
cuenta la posible repercusion sobre la victima, se tomaran las medidas en funcion de la
consideracion de la gravedad de la falta que puede ser grave o muy grave.

- Segun la gravedad del caso, denuncia de la situacidn en las instancias correspondientes.

2. Puesta en conocimiento.
Comunicacioén a:
- Las familias de los alumnos implicados (victima y agresores). (Los tutores)

- La Comisiéon de Convivencia del centro. (La direccidn) (Falta muy grave)

- Equipo de profesores relacionados con el alumno. (La jefatura)

- Otro personal del centro, si se estima conveniente (por ejemplo, Conserjes, comedor, monitores
de actividades). (EQuipo directivo)

- ElInspector del centro. (El equipo directivo) (falta muy grave)

- Otras instancias externas al centro (social, sanitario y judicial), segun valoracién inicial.
(Orientador, equipo directivo...)

3. Apertura de expediente.

Se abrirad cuando la situacion se catalogue de muy grave, lo Coordinara la Jefatura de Estudios
con la participacion del Equipo Directivo, profesorado implicado, tutor y EOEP. La
documentacién quedara depositada en Jefatura de Estudios.

a) Recogida de informacion de distintas fuentes:

- Documentacion existente sobre los afectados.

- Observacion sistematica de los indicadores sefialados: espacios comunes del centro, en
clase, en actividades complementarias y extraescolares.

- Entrevistas y cuestionarios con: alumnos afectados (victima y agresores, incluye
posibilidad de aplicacion de pruebas sociométricas u otras), familias de victima y
agresores, profesorado relacionado con el caso vy, si se estima conveniente, con otros
alumnos y personas por ser observadores directos o porque su relevancia en el centro
permita la posibilidad de llevar a cabo actuaciones de apoyo a la victimay de mediacion
en el caso.

- Datos recogidos a través de los diferentes medios para efectuar denuncias vy
reclamaciones: buzdn de sugerencias, teléfono, e-mail de ayuda, Web del centro,
Comision de Convivencia u otras creadas al efecto.

b) Coordinacién con instituciones y organismos externos (sanitarios, sociales, judiciales), si
procede, que puedan aportar informacion sobre el caso.




C) PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE

ALUMNOS (“BULLYNG”)

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

c) Emision de prondstico inicial y lineas basicas de actuacion (evaluacion de necesidades y

recursos).

- Reunidén del equipo de profesores del grupo del alumno y de otros profesores afectados,
con la participacién del Jefe de Estudios, para analizar la informacién obtenida, la
posibilidad de recabar otra nueva y aportar ideas sobre las lineas basicas de actuacion.

- Establecimiento de un prondstico inicial y de las lineas bdsicas de actuacién que
determinaran el disefio del plan de actuacién.

- Evaluacién de necesidades y recursos: de los alumnos, de espacios y tiempos de riesgos,
de posibles medidas y su adecuacién a la situacion, de recursos humanos y materiales
disponibles y del reparto de responsabilidades.

4. Plan de actuacion.
A) Con los afectados directamente.
a) Actuaciones con los alumnos:
a.1) Con la victima:
- Actuaciones de apoyo y proteccién expresa o indirecta.
- Programas y estrategias especificas de atencidn y apoyo social.
- Posible derivacidn a servicios externos (sociales o sanitarios, o a ambos).
a.2) Con el agresor o los agresores:
- Actuaciones en relacion con la aplicacion del Reglamento de R. . (Equipo Directivo).
- Programas y estrategias especificas de modificacion de conducta y ayuda personal.
- Posible derivacidn a servicios externos (sociales o sanitarios, o a ambos).
a.3) Con los compafieros mas directos de los afectados:
- Actuaciones dirigidas a la sensibilizacién y el apoyo entre compaiieros.

b) Actuaciones con las familias:
- Orientacion sobre indicadores de deteccidn e intervencidn. Pautas de actuacion.
- Informacion sobre posibles apoyos externos y otras actuaciones de caracter externo.
- Seguimiento del caso y coordinacién de actuaciones entre familia y centro.

c) Actuaciones con los profesores y personal implicado:
- Orientacidn sobre indicadores de deteccion e intervencion y pautas de actuacion
terapéutica.

B) Con la comunidad educativa.
a) Actuaciones en el centro:
a.1) Con los alumnos. Dirigidas a:
- La sensibilizacién y prevencion.
- La deteccion de posibles situaciones, el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el
acoso y la intimidacién.
a.2) Con los profesores y Personal N.D. dirigidas a:
- La sensibilizacién, prevencion y deteccidn de posibles situaciones.
- La formacion en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la
intimidacion y la atencion a sus familias.
a.3) Con las familias. Dirigidas a:
- La sensibilizacién, prevencion y deteccién de posibles situaciones.
- La formacion en el apoyo a las victimas y lo no tolerancia con el acoso y la
intimidacidn.

C) Con otras entidades y organismos.
- Establecimiento de mecanismos de colaboracién y actuacién conjunta con otras
entidades y organismos que intervengan en este campo, en los casos en que se
estime necesario.




C) PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE

ALUMNOS (“BULLYNG”)

PROCEDIMIENTOS

ACTUACIONES

5. Desarrollo y coordinaciéon del plan de actuacion.

El desarrollo del plan de actuacién sera coordinado por el Equipo Directivo, que proveera los
medios y recursos personales necesarios, con el asesoramiento y apoyo del tutor del alumno
y del EOEP.

6. Seguimiento del plan de actuacidn.

- Se mantendran las reuniones individuales necesarias con los alumnos afectados y si se
considera conveniente también con sus familias, valorando las medidas adoptadas y la
modificacion, en su caso.

- Se considerara la posibilidad de aplicar cuestionarios de recogida de informacién.

- La Comision de Convivencia o el coordinador de convivencia sera informada, pudiendo
ser requerida su intervencion directa en las diferentes actuaciones.

- El inspector del centro sera informado cuando la situacidn sea catalogada de muy grave,
por el director, quedando constancia escrita de todas las actuaciones desarrolladas.

- Latransmisidon de informacidn acerca de las actuaciones desarrolladas, en caso de traslado
de algun o alguna de los alumnos afectados, estara sujeta a las normas de obligatoria
confidencialidad y de apoyo a la normalizacion de la escolaridad de los alumnos.




10.- PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONFLICTO PROVOCADAS POR LA
UTILIZACION INADECUADA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS (INTERNET, TELEFONOS MOVILES) Y
ESPECIALMENTE EN CASOS DE CIBERACOSO, CIBERABUSO Y OTRAS SITUACIONES DE

CIBERAGRESION.
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En todo caso:

Las correcciones que hayan de aplicarse tendrdn un cardcter educativo y
recuperador. (Articulo 30, donde se definen los criterios para la aplicacion de las
actuaciones correctoras)

Se tendrdn en cuenta las circunstancias personales, familiares y sociales del alumno
antes de resolver el procedimiento corrector. (Articulo 30,).

Los alumnos que individual o colectivamente causen dafio de forma intencionada o
las instalaciones o el material del Centro, quedan obligados a reparar el daiio
causado o a hacerse cargo del coste econdmico de su reparacidn. (Articulo 33).

La comunidad educativa, y en especial el profesorado, ante las conductas de los
alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro, aplicara las correcciones que
en su caso correspondan.

Los alumnos no pueden ser privados del ejercicio de su derecho a la educacién vy,
en el caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

En ningun caso se llevaran a cabo correcciones que menoscaben la integridad fisica
o la dignidad personal del alumno.

Las correcciones que sea preciso aplicar tendran caracter educativo y supondran, en
primera instancia, a la actuacion inmediata y directa del profesor sobre la conducta
del alumno afectado, pudiendo ir seguidas de medidas posteriores.

Las correcciones deberdn guardar la adecuada proporcionalidad con la naturaleza
de las conductas perturbadoras y deberan contribuir a mantener y mejorar el
proceso educativo del alumno.

En las correcciones deberd tenerse en cuenta el nivel académico y la edad del
alumno asi como las circunstancias personales, familiares y sociales que puedan
haber incidido en la aparicion de la conducta perturbadora.

11.- EXISTE UN PROTOCOLO GENERAL DE ACTUACION CON LOS ALUMNOS
QUE PRESENTAN ALTERACIONES DE COMPORTAMIENTO A FIN DE TRAMITAR
LOS EXPEDIENTES DE MANERA ADECUADA

(Estos

MANUAL DE APOYO 1: DECRETO 51/2007: ASPECTOS GENERALES Y
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR.

MANUAL DE APOYO 2: DECRETO 51/2007: LA MEDIACION Y LOS PROCESOS DE
ACUERDO REEDUCATIVO.

manuales se encuentran en Direccidn, en la carpeta de “LEGISLACION”)



PLAN DE CONVIVENCIA-RRI

CEIP MIGUEL DELIBES

12.-PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE AGRESIONES AL PROFESORADO

FASE INTERVIENEN ACTUACION DOCUMENTACION
Actuaciones inmediatas
1 PROFESORADO (Art. 35y 36 Decreto 51/2007)
DETECCION DE LA ALUMNADO
SITUACION FAMILIA Detectar la situacidny pasar a la Fase 2
PASY OTROS
5 PROFESORADO
p ALUMNADO i i irecti
COMUNICACION AL . Comunicar al Equipo Dlrectlvo del centro,
EQUIPO DIRECTIVO FAMILIA teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 51/2007
PASY OTROS
Individual
CON EL ALUMNO
PRIMERAS Colectiva

3
ACTUACIONES INICIALES

ACTUACIONES

CON LA FAMILIA

CON EL CENTRO

EQUIPO DIRECTIVO
(Puede colaborar D.O.,
EOEP, Coordinador de

Convivencia, tutor) TOMA DE PRIMERAS

APLICACION DEL REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR

Calificacion de la conducta

Opcional: Caracteristicas y provisién de apoyos
PROGRAMA DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA
Opcional: Programa de asistencia juridica

OTROS PROGRAMAS DE APOYO

Descripcién de los hechos
y actuaciones llevadas a
cabo, asi como de las
primeras decisiones

APLICACION DE REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR
Medidas previstas en el Decreto 51/2007 posibilidad
de actuaciones de Mediacion y Procesos de acuerdo

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS
DE CONVIVENCIA
- Actuaciones llevadas a cabo.

DECISIONES Opcional: Segun caracteristicas y Social tomadas

. : gravedad Sanitaria

COMUNICACION A OTRAS INSTANCIAS —
Judicial
Obligatorio segun gravedad: Comunicacidn al Inspector del centro
COMUNICACION A LA DIRECCION PROVINCIAL DE (enviar INFORME)
EDUCACION

INFORME

Descripcidn de conductas,
medidas de correccion
adoptadas, seguimiento y
otros aspectos relevantes.

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS

4 Segln decisiones tomadas: reeducativo DE CONVIVENCIA
AETUACIONES EQUIPO DIRECTIVO, D.O., EOEP, CCORDINADOR -Expediente disciplinario EXPEIDENTE
ENTRALES DE CONVIVENCIA, TUTOR Y PROFESORES - Comunicacién inspector centro
PROGRAMA DE LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA Provision de apoyos
EVALUACION
Alumno PLAN
PLAN DE ACTUACION Familia
Centro
ACTUACIONES DE SEGUIMIENTO, PREVENTIVAS Programa de trabajo.
5 Programa de asistencia juridica
ACTUACIONES EQUIPO DIRECTIVO, D.O. EOEP, COORDIADOR OTROS PROGRAMAS DE APOYO Corrgwnicaci()n al Inspecior del Centro INFORME

POSTERIORES

DE CONVIVENCIA, TUTOR Y PROFESORES

COMUNICACION A OTRA INSTANCIAS

SOCIAL SANITARIA JUDICIAL

Comunicacion al Inspector del Centro

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONFLICTO QUE AFECTEN A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

51




13.- MECANISMOS PARA LA DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

e E| Equipo Directivo lo valorara como cualquier otro proceso del Centro, evaluara su desarrollo
e ird introduciendo las modificaciones pertinentes en la Programacién General anual del
Curso siguiente.

e E| RRI estard expuesto permanentemente en el tablén de anuncios del Centro y en la pagina
web para el conocimiento y consulta de los padres.

® Se dard a conocer y se trabajard con los alumnos a lo largo del curso escolar, especialmente
con los mayores.

e Seinformard a las familias de dicho plan en las reuniones generales con padres, sobre todo
a comienzo de curso,

e A principio de curso se envia por Dinantia a todas las familias el cuadernillo “INFORMA” en
el que se da a conocer a los padres/madres/tutores legales toda la normativa e informacion
relativa a su hijo/a.

e Al realizar la matricula en el Centro, se les entrega el “CATALOGO DE SERVICIOS” para que
conozcany se informen detalladamente de las caracteristicas y funcionamiento del Colegio.

® Todas las familias que utilizan el programa “Madrugadores” son informadas mediante una
circular a inicio de curso.

® Enjunio, antes deirse los alumnos de vacaciones se publicard en la pagina WEB y por Dinantia
el “CUADERNILLO DE ACTIVIDAES EXTRAESCOLARES” para realizar en el centro durante las
tardes del curso siguiente.



ANEXOS:

ANEXO 1- ORDEN EDU/1070/2017 DE 1 DE DICIEMBRE “PROTOCOLO DE ACTUACION EN
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ANEXO 1

ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo de actuacion en
agresiones al personal docente y no docente de los centros sostenidos con fondos publicos que
imparten ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castilla y Ledn».

La Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado, en su articulo 4.a), reconoce al
profesorado en el desempefio de su funcién docente el derecho al respeto de su identidad, integridad,
dignidad y consideracion hacia su persona por parte del alumnado, sus padres, madres y familiares y
representantes legales, el resto del profesorado y otro personal que preste su servicio en el centro docente
y de la administracion educativa. De conformidad con elarticulo 5 el profesorado, en el ejercicio de las
funciones de gobierno, docentes, educativas y disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la condicion de
autoridad publica y gozara de la proteccion reconocida a tal condicién por el ordenamiento juridico.

El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y
la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y Ledn, prevé en el articulo 25 bis que el
profesorado de los centros sostenidos con fondos publicos,en el ejercicio de las funciones de gobierno,
docentes, educativas y disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la condicion de autoridad publica y gozara
de la proteccion reconocida a tal condicion por el ordenamiento juridico.

En este sentido el articulo 28.1.d) prevé que el reglamento de régimen interior de los centros recoja
los procedimientos de actuacion ante situaciones de conflicto y en el articulo 28 bis, se posibilita a los
centros, en el marco de su autonomia, a elaborar sus propias normas de convivencia y conducta, que seran
de obligado cumplimiento y formaran parte del reglamento de régimen interior, y en las que se concretaran,
entre otros aspectos, los procedimientos y medidas para la prevencion y resolucion de conflictos.

La Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y actuaciones para
la promocion y mejora de la convivencia en los centros educativos de Castillay Ledn, desarrolla en su
articulo 13 el citado articulo 28.1.d) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

El establecimiento de medidas dirigidas a incrementar el respeto al profesorado, reforzando su
reconocimiento social, de forma coordinada con los planes de actuacidén ynormas de convivencia que cada
centro escolar pueda establecer, asi como el desarrollo de actuaciones necesarias, incluyendo las de
caracter juridico legal, que garanticen los derechosy el cumplimiento de los deberes de todos y cada uno
de los miembros de la comunidad educativa, necesitan nuevos recursos y actuaciones que refuercen e
integren otras en funcionamiento, como la asistencia juridica de que ya disponen profesorado, personal de
administracion y servicios y alumnado de los centros docentes de Castilla y Ledn.

Aunque las situaciones de agresion al personal docente o no docente de los centros, de ocurrir, tienen
un caracter puntual, se hace necesario el establecimiento de un protocolo de actuacion, incluyendo un
procedimiento especifico que oriente la actuacion en los casos de agresion al profesorado por parte del
alumnado, de sus familias o de otras personas vinculadasal alumnado, procedimientos de actuacion que,
dada la relevancia de esta actuacion para los centros, se hacen extensibles al personal no docente de los
mismos.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, en atencion a las facultades conferidas por la Ley 3/2001,
de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn, previo dictamen
del Consejo Escolar de Castilla y Ledn,
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DISPONGO
Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion.

La presente orden tiene por objeto establecer el «Protocolo de actuacion en agresionesal personal
docente y no docente de los centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla y Le6n» que figura como Anexo.

Articulo 2. Ambito de las conductas a corregir.

1. Este protocolo se podra aplicar a las conductas ocurridas dentro del recinto escolar en horario
lectivo, durante la realizacion de actividades complementarias o extraescolares, en los servicios de comedor
y transporte escolar o en el desempefio de funciones administrativas relacionadas con lo anterior.

2. Asimismo, el protocolo podré ser de aplicacion para los hechos ocurridos fuera del recinto del
centro docente, relacionados con las actividades y funciones antes citadas, siempre que los mismos hayan
sido denunciados.

Articulo 3. Caracter.

Los centros docentes podran incorporar este protocolo, con las adaptaciones que consideren
oportunas, entre los procedimientos de actuacion ante situaciones de conflicto que afecten a la convivencia
escolar a los que se refiere el articulo 13 de la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se
establecen medidas y actuaciones para la promocidn y mejora de la convivencia en los centros educativos
de Castilla y Ledn.

DISPOSICION ADICIONAL
Centros privados.

Los centros privados podran adecuar el contenido de lo establecido en el protocolo que figura como
Anexo de la presente orden, de acuerdo con la organizacion y caracteristicas delos mismos, sin perjuicio
de la legislacion especifica que los regula.

DISPOSICIONES FINALES
Primera. Desarrollo normativo.

Se faculta al titular de la direccion general competente en materia de convivencia escolar de la
consejeria competente en materia de educacion, a dictar, en el ambito de sus competencias, cuantas
disposiciones y resoluciones sean precisas para la aplicacién, desarrollo y ejecucién de lo dispuesto en la
presente orden.

Segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de
Castilla y Leon.

Valladolid, 1 de diciembre de 2017.

55



CEIP MIGUEL DELIBES
PROCEDIMIENTO

«Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente de los centros
sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no universitarias de la Comunidad
de Castillay Leon»

Fases del procedimiento de aplicacion
A. ACTUACIONES INMEDIATAS ANTE UNA SITUACION DE AGRESION.
A.1l. Contener la agresion.

A.1.1. Ante cualquier posible agresion a un miembro del personal docente o no docente procede
mantener la calma y tratar de contener la situacion. En la medida que las circunstancias lo
permitan, se advertira al agresor de lo inadecuado de su comportamiento y de las
consecuencias que su proceder le puede acarrear.

A.1.2. En caso de necesidad, se respondera exclusivamente mediante el empleo de medios de
legitima defensa y se solicitara ayuda. El auxilio y presencia de otros profesores u otras
personas cercanas servira en un primer momento paracontener o acabar con la situacién
de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si ello fuera
preciso.

A.1.3. En el caso de que la situacién de violencia persista o se hubiera producido una agresion de
suficiente entidad, pedira ayuda inmediata a la Policia Local, PoliciaNacional o Guardia
Civil.
A.2. Comunicar los hechos al director del centro.
A.2.1. Cualquier miembro del personal docente o no docente que sufra o tenga conocimiento de
una situacion de agresion tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del director del

centro, o en caso de ausencia, de otro miembrodel equipo directivo, con la mayor rapidez
posible.

A.2.2. En caso de que la agresiéon suponga la existencia de posibles lesiones, lavictima,
acompafado por algin miembro del equipo directivo del centro, solicitard la atencion
médica que precise, pidiendo el correspondiente informede la misma.

A.2.3. Eldirector del centro pondra inmediatamente los hechos en conocimiento de la Inspeccion
educativa, que daré traslado inmediato al titular de la Direccion Provincial de Educacion
para su conocimiento y con el fin de que adopte las medidas que considere oportunas.

A.3. Denunciar los hechos ante el 6rgano competente.

La persona agredida podra formular denuncia, comunicando esta circunstancia aldirector del
centro.
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B. ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO.

El director del centro, cuando tenga conocimiento de una situacion de agresion contra un miembro
del personal docente o no docente del centro, en primer lugar valorara el hecho y la gravedad que conlleva
y, a continuacion, seguird los siguientes pasos:

B.1. Elaborar un informe sobre los hechos.

Tras la comunicacion inicial de los hechos, recabara la informacién necesaria sobre lo ocurrido y
realizara un informe de situacion en el que incluird la prevision de actuacion inmediata.

B.2. Aplicar el Reglamento de Régimen Interior del centro.

En funcidn de la gravedad de los hechos, procedera a la adopcion de las medidas disciplinarias que
procedan de acuerdo con lo establecido en su Reglamento de Régimen Interior y con el Decreto
51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las
normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y Ledn.

B.3. Informar de la situacion y actuaciones.

B.3.1. Comunicaréa la comisién de convivencia del centro los hechos, recabando su colaboracion
en las diferentes actuaciones que se lleven a cabo.

B.3.2. Asimismo, remitira el informe de situacién a la Inspeccion educativa, incluyendo, en su
caso, el parte de lesiones o incapacidad laboral del profesional agredido.

B.3.3. Deacuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad
del profesorado, comunicara o, en su caso, ampliara la informacionsobre los hechos al
Ministerio Fiscal.

B.4. Registro informatico en la aplicacion informéatica CONV.

La agresion se incorporara al contador especifico de la aplicacion informatica para la gestion de la
convivencia escolar (CONV).

B.5. Otras actuaciones a tener en cuenta por parte del equipo directivo.

Se llevarén a cabo las actuaciones que garanticen la seguridad de la persona agredida en el recinto
escolar, asi como el normal desempefio de su actividad profesional. Dichas actuaciones se podran
hacer extensivas, con caracter preventivo, al resto del personal docente o no del centro.

C. ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA.

C.1. Comunicacioén inicial con el agredido. Asesoramiento y apoyo.

C.1.1. Elinspector del centro en el momento que tenga conocimiento de gue se ha producido una
agresién, en funcion de la gravedad de los hechos, se personara en el centro o se pondra
en contacto con la persona agredida por los mediosque considere oportunos.
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C.1.2. En el contacto inicial, ademéas del asesoramiento y apoyo que, en relacion con la situacion,
sea necesario, informaré a la persona agredida sobre la posibilidadde solicitar asistencia
juridica y el procedimiento para dicha solicitud. Asimismo informard, en su caso, de la
posibilidad de disponer de apoyo psicoldgico en relacién con los hechos y del
procedimiento de solicitud.

C.2. Informe a la Direccién Provincial de Educacion.

C.2.1. Elinspector del centro elaborara un informe sobre los hechos y el estado de situacion para
su traslado al titular de la Direccion Provincial de Educacion juntoa su propuesta de
actuacion. A este informe se adjuntard, en su caso, el informe o parte de lesiones de los
servicios médicos del que asimismo se dara traslado al inspector médico de la Direccion
Provincial de Educacion.

C.2.2. Cuando la persona agredida solicite asistencia juridica se facilitara la anterior
documentacion.

C.3. Supervision de datos incorporados en la aplicacion CONV:

El inspector del centro supervisara la correcta cumplimentacién del contadorcorrespondiente de la
aplicacién informatica para la gestion de la convivencia CONV.

D. ACTUACION DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION.

El titular de la Direccion Provincial de Educacion, nada mas tener conocimiento de loshechos,
realizar las siguientes actuaciones:

C.1. Se pondra en contacto con el centro con el fin de conocer el estado de la situacién, poniendo a
disposicion de la persona agredida y del resto del profesorado las medidas de apoyo y
mediacidn que estime oportunas.

C.2. Recibira el informe de la Inspeccion de Educacion y canalizara la informacionpertinente a los
servicios y 6rganos competentes.

C.3. Podra modificar, de oficio o a peticion del interesado, las condiciones laborales o la adscripcion
temporal a otro centro de trabajo o cualesquiera otras que se consideren.

C.4. En su caso, comunicara los hechos y actuaciones mas relevantes a la Consejeria deEducacion,
a través de la Inspeccion central de Educacion.
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ANEXO 2

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo especifico de
actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes, sostenidos con fondos publicos
gue impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castilla y Ledn».

El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, regula los derechos y deberes de los alumnos y laparticipacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y establece las normas de convivencia y disciplina en
los centros educativos de Castilla y Le6n, advirtiendo en su exposicion de motivos sobre la especial
preocupacion que provoca en la comunidad educativa y en la sociedad en general, la existencia de conflictos
en el &mbito escolar, y la exigencia de una respuesta adecuada por parte de los poderes publicos. En este
sentido el articulo 28.1.d) prevé que el reglamento de régimen interior de los centros recoja los
procedimientos de actuacion antesituaciones de conflicto y en el articulo 28 bis, se posibilita a los centros,
en el marco de su autonomia, a elaborar sus propias normas de convivencia y conducta, que seran de obligado
cumplimiento y formaran parte del reglamento de régimen interior, y en las que se concretaran, entre otros
aspectos, los procedimientos y medidas para la prevencién y resolucion de conflictos.

Asimismo, la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y actuaciones
para la promocion y mejora de la convivencia en los centros educativos de Castillay Leon, desarrolla en su
articulo 13 el citado articulo 28.1.d) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

En cumplimiento de lo expuesto los centros docentes de Castilla y Ledn disponen de procedimientos de
actuacion que vienen dando respuesta adecuada a los diferentes tipos de conflictos escolares.

Sin perjuicio de lo anterior, existe una sensacién social, reforzada por sucesos puntuales perode fuerte
difusion mediatica, que trasmite un incremento en el nimero de casos de acoso, conflicto entre iguales de
especial gravedad por sus posibles repercusiones académicas y personales en el alumnado implicado, y que,
derivado del uso de las redes sociales, puede agravarse adoptando diferentes modalidades, como el
ciberacoso, justificando la implementacion de nuevas medidas de intervencién, que incrementen la rapidez
y precision de los procedimientos de que ya disponen los centros.

En este contexto, la Administracion educativa a fin de garantizar la efectividad de las actuaciones
encaminadas a conseguir una convivencia adecuada en los centros educativos, en el &mbito de la tolerancia
cero a todo tipo de acoso, ha disefiado un protocolo especificamente dirigido a la lucha contra el mismo mas
acorde con la realidad y necesidades actuales, incluyendo en las fases del procedimiento, diferentes
aspectos y novedades que a lo largo delos afios constituyen un bagaje de experiencias que contribuiran a la
eficacia y éxito del mismo yque los centros podran incorporar a sus procedimientos de actuacion.

No obstante, el éxito este protocolo estara vinculado, en gran medida, a la existencia demedidas previas de
sensibilizacion, de prevencion y de implicacién de todos y cada uno de los sectores de la comunidad
educativa, y especialmente del alumnado, en la lucha contra el acoso escolar, estando estrechamente
relacionado con los objetivos del programa PAR (Parar el acoso, Apoyar a la victima y Reeducar al agresor)
en el marco del «Plan antiacoso y por el buentrato» de la Consejeria de Educacion.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, en atencion a las facultades conferidas por la Ley 3/2001, de 3
de julio, del Gobierno y de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn, previo dictamen del
Consejo Escolar de Castilla 'y Ledn
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DISPONGO
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente orden tiene por objeto establecer el «Protocolo especifico de actuacion en supuestos de
posible acoso escolar» que figura como Anexo.

2. La presente orden sera de aplicacién en centros docentes sostenidos con fondos publicosque impartan
ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castilla y Ledn, en los términos previstos en el articulo 2.

Articulo 2. Caracter.

1. El «Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso escolar» establecido en esta orden,
sera de aplicacion supletoria en aquellos centros que carezcan de unprocedimiento especifico propio de
actuacion para estos supuestos.

2. Seré de aplicacion, a los Protocolos especificos de actuacion en supuestos de posibleacoso escolar,
lo establecido en el articulo 13.1 de la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se
establecen medidas y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros
educativos de Castilla y Ledn, relativo a los aspectos quecomo minimo deben figurar en el
procedimiento de actuacidn ante situaciones de conflicto.

3. Los centros docentes inmediatamente que observen conductas que indiquen un supuestode posible
acoso, haya una denuncia externa al centro o un requerimiento de la inspeccién educativa, iniciaran el
procedimiento de actuacion establecido en el protocolo especifico de acoso de que dispongan.

DISPOSICION ADICIONAL

Centros privados.

En los centros docentes privados concertados la aplicacion del Anexo de esta orden se ajustaraa las
peculiaridades de su organizacion y funcionamiento.

DISPOSICIONES FINALES Primera. Desarrollo normativo. Se faculta al titular de la direccion general
competente en materia de convivencia escolar de la consejeria competente en materia de educacion, a dictar,
en el &mbito de sus competencias, cuantas disposiciones y resoluciones sean precisas para la aplicacion,
desarrollo y ejecucion de lo dispuesto en la presente orden. Segunda. Entrada en vigor. La presente orden
entrara en vigor el dia siguiente al de supublicacion en el Boletin Oficial de Castilla y Leon. Valladolid, 1
de diciembre de 2017.

PROCEDIMIENTO
«Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentessostenidos con

fondos puablicos que impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad deCastilla y Ledn» «Parar el
acoso, apoyar a la victima y reeducar al agresor» (Programa P.A.R.) Fases del procedimiento de aplicacién

PRIMERA FASE: CONOCER, IDENTIFICAR, PARAR LA SITUACION.
ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

& Conocida la situacion, se actuara de forma inmediata con el objetivo de identificar y pararel posible
acoso. Las actuaciones incluidas en esta primera fase se llevaran a cabo en un plazo maximo de 48
horas.

@ Enaquellos casos con caracteristicas especificas (violencia de género, ciberacoso) o violencia grave,
que el centro vea limitada su posibilidad de intervencion o se consideren necesarias otras, se pondra
en conocimiento de las instituciones y organismos competentes (Servicios Sociales, Fiscalia de
Menores o Cuerpos y Fuerzas de Seguridad).

# De todas las actuaciones que se lleven a cabo quedaré constancia documental en el centro.
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&« En esta primera fase, es fundamental estudiar los casos para definir el conflicto y determinar si se trata
de un caso de acoso escolar o si se trata de otras situaciones de conflicto en el entorno escolar y poder
actuar en consecuencia

« Asimismo, conviene que los centros tengan en cuenta tanto el contenido del articulo 1903 del Cédigo
Civil en relacion con su responsabilidad en los actos del alumnado menor de edad, asi como lo
sefialado por la Fiscalia General del Estado en su Instruccién 10/2005, de 6 de octubre, que indica la
puesta en conocimiento de los organismos de proteccion de menores, de los cuerpos y fuerzas de
seguridad y de la Fiscalia de toda situacion que afecte a los derechos de los menores y que el centro
no sea capaz de afrontar con sus propios medios y recursos.

@ Las menciones genéricas en masculino que aparecen en el protocolo se entenderan referidas también
a su correspondiente femenino.

1.— Conocimiento de la situacién y comunicacién inicial.

11

1.2.

1.3

1.4.

1.5.

1.6.

. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de unasituacion
que pueda ser constitutiva de acoso, lo pondra inmediatamente en conocimiento del director del centro
0, en su ausencia, de algun miembro del equipo directivo, que dejara constancia documental de la
comunicacion.

En aquellos casos en los que se tenga conocimiento de la situacion por otras instancias (Direccion
Provincial de Educacion, Fiscalia de Menores, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, etc.), o
personas externas al centro, se seguira el procedimiento establecido en este protocolo, estableciendo la
coordinacion que se considere oportuna de acuerdo con lo establecido en el articulo 34 del Decreto
51/2007, de 17 de mayo.

Asimismo, en los casos, con especial atencion a los de posible ciberacoso, cuyas caracteristicas, hagan
necesaria la comunicacion a instancias externas al centro se tendra en cuenta lo dispuesto en el Decreto
51/2007, de 17 de mayo en lo relativo a la coordinacion interinstitucional.

En los casos de posible violencia de género, el director comunicara tal circunstancia a los servicios
sociales mas préximos al domicilio de la victima para que, sin perjuicio de desarrollar este protocolo,
se active el especifico para dichas situaciones, desarrollandose ambos de forma coordinada.
Especificamente respecto a los centros de titularidad privada, cuando la posible situacion deacoso sea
comunicada al centro por los padres del alumno, sera puesta de inmediato en conocimiento de la
Direccion Provincial de Educacion, recibiendo copia de esta actuacion la familia. Al mismo tiempo, se
establecerd, de acuerdo con esta, un cauce de comunicacion directa y permanente —presencial o virtual—
que estard abierto hasta la resolucion del caso. Asimismo, la familia puede optar por comunicar
directamente la situacién de acoso a la Administracion educativa, en cuyo caso ésta, de forma inmediata,
comunicara al centro los hechos, requerira informe sobre dicha situacion y de las posibles actuaciones
llevadas a cabo, instando al centro a la urgente comunicacién con la familia, anteponiendo, a cualquier
otra consideracion, la seguridad del alumno.

En los supuestos sefialados anteriormente, el centro incluird de manera inmediata a su conocimiento en
la aplicacion CONYV la posible situacion de acoso.

2.— Actuaciones inmediatas al conocimiento de la situacion.

2.1. Tras recibir esta comunicacion, el director del centro o, en su ausencia, algin miembro del equipo

directivo de acuerdo con los principios de proteccion, rapidez, eficacia, confidencialidad y globalidad,
adoptara las siguientes medidas con caracter urgente: a) Medidas dirigidas al alumnado victima:
proteccion y acompafiamiento, anteponiendo su integridad personal y seguridad sobre cualquier otra
consideracion. b) Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacion y control inmediato de los
presuntos agresores Yy aplicacion, en su caso, de las medidas previstas en el reglamento de régimen
interior del centro de acuerdo con lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo. Los hechos de
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especial gravedad y riesgo para la presunta victima, especialmente, en el exterior delcentro, se
pondrén en conocimiento de las instituciones y organismos que puedan garantizar su proteccion y
seguridad. De igual forma, en relacion con posible ciberacoso o violencia de género, ademéas de lo
establecido en el apartado 1.3 de este protocolo, se llevaran a cabo las medidas de control necesarias en
el ambito escolar.

2.2. El director del centro convocaré, en un plazo méaximo de 24 horas, una reunién con el objetivo de llevar

cabo una primera valoracion de la situacion y de las medidas adoptadas.A esta reunién asistiran el
profesor/es-tutor/es del alumnado afectado, el orientador del centro, el coordinador de convivencia, asi
como otro profesorado que pudiera estar relacionado con la situacion.

A efectos de su consideracion como acoso escolar, en el andlisis y valoracion de la situacion se tendra en
cuenta la presencia de los siguientes aspectos en la relacion victima-agresor:

a)

b)

d)

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Intencionalidad: La agresién producida no constituye un hecho aislado, se dirige a una persona concreta
con la intencion de convertirla en victima. Aunque la victima no provoca lasituacion, existe intencion
expresa de hacer dafio por parte del agresor o agresores.

Repeticion: La agresion es constante y prolongada en el tiempo, con repeticion y combinacion de
conductas de agresion fisica, verbal o psicolégica, directa o indirecta, de manera que en la victima,
ademas de sufrir de forma continuada, se genera la expectativa de continuidad en el maltrato y de ser
blanco de futuros ataques. Ademas el contexto social en el que se desarrolla suele ser estable, el grupo
de iguales o el centro educativo,disminuyendo las posibilidades de salir de él.

Desequilibrio de poder: En la agresion se produce una desigualdad de poder fisico, psicolégico o social,
que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales. La indefension de la victima,
la asimetria entre las partes, con el establecimiento de un esquema de abuso de poder desequilibrado
entre victima y agresor oagresores.

Indefension y personalizacion: El objetivo de la agresion suele ser un solo alumno, que es colocado de
esta manera en una situacién de indefension. La victima vive el acoso como una experiencia
extremadamente dura, para cuya superacion no dispone de los recursos necesarios.

De confirmarse la existencia de un caso de acoso, ademas de llevar a cabo lo previsto en elarticulo 48
del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, para las conductas calificadas como gravemente perjudiciales para
la convivencia en el centro, en el transcurso de la reunidn se constituira una «Comision especifica de
acoso escolar», formada por el director del centro,el orientador, el coordinador de convivencia, y un
profesor relacionado con el alumnado afectado.

La comision sera la encargada del desarrollo y seguimiento de la aplicacién de las siguiente fases de
este protocolo y estara coordinada por el director del centro, que podra delegar dicha coordinacién en
el profesor coordinador de convivencia.

De la reunion anterior se levantara acta que incluird, como minimo, la relacion de asistentesa la misma,
la informacién recogida y las conclusiones derivadas, asi como las actuaciones acordadas y, en su caso,
la constitucién de la «Comision especifica de acoso escolar».

El director del centro daré traslado inmediato del acta y de toda la informacién relevante sobre la
situacion a la Inspeccidon educativa. Asimismo, garantizando la confidencialidad de la comunicacion y,
en su caso, el caracter provisional de las conclusiones y medidas inmediatas adoptadas, informara a la
familia o responsables legales del alumnado implicado.

Confirmada la existencia de acoso escolar se continuara con la segunda fase de este protocolo y se
procedera a la actualizaciéon de la situacion en la aplicacion informatica parala gestién de la
convivencia escolar (CONV). Dicha anotacién podra ser modificada posteriormente segln la evolucion
del caso. 2.7. En caso de no confirmarse la situacidon de acoso escolar se procedera de acuerdo con lo
establecido en la tercera fase.
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SEGUNDA FASE: ACTUACIONES SI SE CONFIRMA QUE EXISTE UNA SITUACION DE
ACOSO.

AS

PECTOS ATENER EN CUENTA:

« Atendida la situacion inicial y confirmada la existencia de acoso, el objetivo es evitar que se repitan las

conductas que lo han provocado, en primer lugar, apoyando a la victima, poniendoa su disposicion
recursos personales que reduzcan la probabilidad futura de nuevas situaciones de acoso, en segundo lugar,
reeducando al agresor o agresores, medianteactuaciones dirigidas a modificar su comportamiento, y, en
tercer lugar, con el resto del alumnado y, en especial, con los compafieros que han actuado como
espectadores, para queadopten una postura proactiva contra el acoso, en general, y de apoyo a la victima
en particular.

« Otras actuaciones que se incluyen en esta fase son las que se llevaran a cabo con el resto de miembros de

la comunidad educativa, en particular con el profesorado y las familias, con especial atencion a las
familias del alumnado implicado.

« Con caracter general, las actuaciones que se lleven a cabo en esta fase deberan garantizar la proteccion del

alumnado, preservando su intimidad y la de sus familias. Asimismo, es muy importante seguir
observando en la intervencion los principios de proteccion, rapidez, eficacia, confidencialidad y
globalidad.

« El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo necesario para garantizar su

adecuado disefio e implementacion o, en su caso, el ajuste a la normativa en vigor

—INCOACION DE EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS-.

1.— Adopcién de medidas de proteccién y comunicacion.

11

1.2

1.3

. El director del centro, a propuesta de la «Comision especifica de acoso escolar», ratificard ycompletara
las medidas urgentes de que se han adoptado en la fase anterior, pudiendo incorporar otras nuevas con
los diferentes implicados, entre las que caben:

a) Medidas dirigidas al alumnado acosado: Pautas de autoproteccion y seguimiento ycoordinacion, en
su caso, de las medidas de proteccidn, con especial atencion, en su caso, a las medidas externas.

b) Medidas dirigidas al alumnado acosador: Medidas de control con la finalidad de impedir nuevas
agresiones, con especial atencion a determinados momentos del horario o espacios fisicos del centro
de control mas dificil, aplicacion de medidas previstas en el reglamento de régimen interior del
centro. Asi como lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo para las conductas calificadas
como gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, teniendo en cuenta la repercusion
de dicha aplicacion en la victima.

c) Medidas dirigidas al grupo de comparieros: apoyo personal, con especial atencion a la ayuda entre
el alumnado y, en su caso, con la participacion del alumnado ayudante del centro.

Se implementara la aplicacion informatica «Sociescuela» para la deteccion del acosoescolar al grupo-
clase del alumnado implicado.

En los casos de ciberacoso, se adoptaran o, en su caso, se reforzaran las medidas necesarias para el uso

adecuado de los medios digitales en el ambito escolar, a tal fin, se podra en conocimiento de las
instituciones u organismos que puedan colaborar en dicho control.
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1.4. Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo, o incluso el traslado de centro, tanto para el agresor, en
el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, como para la victima, teniendo en
cuenta que dicho cambio, de producirse, no elimina la necesidad de intervenir en otros aspectos que
reduciran los riesgos de problemas similares en las nuevas situaciones de aula o centro.

1.5. Enaquellos casos en los que se confirme la existencia de una situacion de violencia de género, una vez
llevadas a cabo las actuaciones incluidas en el punto 2.° de la fase de primeras actuaciones, se reforzara
la coordinacion de los &mbitos educativo y social. Asimismo, en caso de no haberlo hecho, se pondréa
en conocimiento de la Fiscalia de Menores.

2.— Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado implicado.

2.1. Laratificacion de las medidas adoptadas en la fase anterior o la adopcion de otras nuevas se comunicara
en reuniones presenciales con las familias o responsables legales del alumnado implicado (como
acosado o como acosador), respectivamente, recabando su colaboracion e implicacion.

2.2. Asimismo, en aquellos casos que se considere oportuno, se informara a la familia del alumno acosado
de la posibilidad de solicitar asistencia juridica contra el alumnado acosador.

2.3. El contenido de esta reunion quedaréa registrado por escrito, especificando los asistentes ala misma y
su contenido y acuerdos.

3.— Comunicacién a otros érganos del centro y otro profesorado.

El director del centro, con estricta atencion a la confidencialidad y proteccion de la intimidad de los menores
afectados y la de sus familias o responsables legales del alumno acosado, informara de la aplicacion del
protocolo a la Comisidn de convivencia y, si lo considera oportuno,al profesorado del centro.

4.— Recogida de informacion: documentacion del caso e informe.

4.1. La «Comisidn especifica de acoso escolar» de forma coordinada con las actuaciones vinculadas con el
procedimiento disciplinario que se lleve a cabo, iniciard la recogida de informacion mediante la
realizacion de entrevistas en las que participaran el alumnado implicado en la situacion como victima o
como agresor, sus familias, el alumnado posible observador de los hechos, los comunicadores de la
situacian, el profesorado del alumnado implicado y otros profesores o personas que, por su relacion con
el alumnado afectado, puedan aportar informacion relevante para la intervencion en el caso, con especial
atencién a los delegados del grupo del alumnado implicado. En la realizacion de las entrevistas
participaran, al menos, el coordinador de la comision especifica y uno de sus miembros, De todas las
entrevistas se levantara el acta correspondiente.

4.2. Ademas de la realizacion de entrevistas, la «Comision especifica de acoso escolar», llevaraa cabo otras
actuaciones con el fin de documentar adecuadamente el caso, entre otras: — Recopilacion de documentos
existentes sobre el alumnado implicado en la situacion como acosado 0 como acosador. — Observacion
sistematica de la existencia de indicadores de posible acoso en diferentes espacios y actividades del
centro y aplicacion de cuestionarios yotras herramientas.

4.3.Con la informacion recogida, la «Comisién especifica de acoso escolar» realizard un informe que

servira para la toma de las decisiones de intervencién y sera la base del plande actuacién que incluira
diferentes medidas dirigidas a todos los implicados.
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4.4. Entre las medidas dirigidas al alumnado acosador se podrén incluir actuaciones correctoras que, en su
caso, podrén ser contempladas en la instruccion del procedimiento disciplinario.A estos efectos se
tendrd en cuenta la valoracion inicial, las posibilidades de actuacion inmediata que ofrecen los
procedimientos de acuerdo abreviado establecidos en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo y la
repercusion de dicha aplicacion en el alumno acosado.

4.5. El director del centro, garantizando la adecuada confidencialidad y proteccion de datos de carécter
personal, informara a la comision de convivencia del centro del contenido del informe levantando el
acta correspondiente.

5.— Comunicacion a la Inspeccién educativa.

El director del centro sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, mantendra puntualmente
informado a la Inspeccién educativa, remitiéndole el informe realizado y la prevision de actuaciones y de
comunicacion y coordinacion con otras instituciones y organismos.

6.— Coordinacién y sequimiento con otras instituciones y organismos.

En aquellos casos de caracteristicas especificas —ciberacoso, violencia de género, especial gravedad- con
actuaciones coordinadas con otras instituciones y organismos, se llevaran a cabo las reuniones de
seguimiento necesarias, cuya finalidad seréa el intercambio de informaciony de previsiones de actuacion y de
las que, en todo caso, se levantara el correspondiente acta.

7.— Plan de actuacién: Medidas y actuaciones a definir.

La «Comisidn especifica de acoso escolar», oida preceptivamente la Comision de convivencia del centro,
elaborard un Plan de actuacion que incluird un conjunto de medidas de aplicacion individual al alumnado
implicado y de caracter colectivo (aula y centro). Se podran considerarlas siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado.

1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2. Tutoriay programas de entrenamiento personalizado dirigido a mejorar su competencia personal y social,
proporcionandole estrategias de autoproteccion y favoreciendo su integracién en el grupo.

3. Realizacion de tareas conjuntas, previamente planificadas con el resto de miembros del aula, ensayando
nuevos comportamientos para afrontar la realidad con mayores probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador.

1. Aplicacion de las actuaciones correctoras gque sean precisas, iniciando un proceso reeducativo de caracter
integral, cuya principal finalidad sera reforzar el respeto a sus compafieros, proporcionandoles elementos
de reflexion y competencia personal que faciliten la adecuada integracién en el grupo-clase, evitando, con
ello, nuevas situaciones de acoso.

2. Las practicas restaurativas son el modelo sobre el que se articulara la reeducacion del alumnado acosador,
como paradigma del manejo del conflicto como oportunidad de aprendizaje, de reconocimiento de la
responsabilidad de los agresores y de reparacion de las victimas en un marco colectivo de participacion,
apoyo y proteccidn. En la adopcién de medidas se tendré en cuenta tanto la seguridad del alumno acosado,
como la responsabilidad del alumno acosador ante el alumno acosado.

3. La importancia de la implicacion de la familia o responsables legales.
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4. Para los casos de conducta violenta continuada del alumno agresor, se tendré en cuenta la existencia de
circunstancias familiares vinculadas a ello, en cuyo caso, se comunicard la situacion a los organismos y
entidades que proceda.

c¢) Con el grupo de compafieros. Las actuaciones con el grupo de compafieros mas préoximos al
alumno y con todo el alumnado del centro tomaran como referencias:

1. La «tolerancia cero» ante cualquier tipo de agresiones en el centro escolar, en general, y,con mayor
motivo, contra el acoso escolar, por sus especiales caracteristicas.

2. La necesidad de colaboracion y de implicacion de todo el alumnado en la lucha contra el acoso,
reforzando el buen trato entre iguales y la disposicion de buena competencia interpersonal.

3. Laimportancia de la sensibilizacion y la formacién del alumnado como formas tempranas de prevencion
precoz.

4. El refuerzo de la intervencién del alumnado ayudante y de otras formas de ayuda entre iguales como
estrategias de actuacion.

d) Con las familias o responsables legales del alumnado implicado. Ademas de mantenerlas
informadas, recibiran en el centro el asesoramiento y orientacion necesaria, incluyendo los posible
apoyos externos existentes en cada caso. Teniendo en cuenta que la confidencialidad y la
proteccion de datos son claves en el proceso, no es recomendable realizar reuniones generales
para tratar situaciones individuales.

e) Con el profesorado y con toda la comunidad educativa.

1. Revision de la convivencia en el centro y disefio de actuaciones relacionadas con la sensibilizacion y la
formacién, para abordar el acoso en sus diferentes modalidades, dirigidas a toda la comunidad educativa.

2. Sevaloraré la posibilidad de implementar diferentes actuaciones dirigidas a mejorar los mecanismos de
denuncia de las posibles situaciones de acoso, la formacién del profesoradoy alumnado en todo lo
relacionado con el manejo de conflictos, la ayuda entre iguales y la promocién del buen trato.

8.— Comunicacidn a las familias o responsables legales del alumnado implicado.

Se informaré a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter individual, asi
como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo, el aula y el centro
educativo, especificando el calendario de aplicacion y los mecanismos de seguimiento de las mismas.

9.— Informacion al Consejo Escolar del centro.
El Consejo Escolar del centro sera informado de las medidas y actuaciones que se lleven a caboen relacion
con el caso, asi como de la evolucion del mismo.

10. — Comunicacién y seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa.

La Inspeccion educativa realizara un seguimiento del desarrollo de las diferentes fases del protocolo llevadas
a cabo y de la documentacion del mismo, con la finalidad de garantizar el correcto desarrollo del proceso
educativo y los derechos y deberes del alumnado implicado.

11. — Finalizacién de actuaciones.

Una vez desarrollado el Plan de actuacion se dara por concluido el expediente con la elaboracion por la
«Comisidn especifica de acoso» de un informe final del que se dara trasladoa la Comisién de convivencia
del centroy a la Inspeccién educativa, actualizando, si fuera preciso, la informacién recogida en la aplicacién
CONV.
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TERCERA FASE: ACTUACIONES SI NO SE CONFIRMA LA SITUACION DE ACOSO.
ASPECTOS ATENER EN CUENTA:

* El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase serd el minimo necesario para garantizar su adecuado disefio

e implementacion aprovechando la sensibilidad que supone la aparicion de un posible caso de acoso y teniendo en
cuenta la repercusion y trascendencia en el alumnado del centro y el posible impacto positivo de estas actuaciones
preventivas.

Comunicacion Informe de conclusiones.

— El director del centro pondra los hechos y actuaciones realizadas en conocimiento de las familias o responsables
legales del alumnado presuntamente implicado por la situacién como victima o agresor. En la comunicacion se motivara
la conclusion de que no existe acoso, se especificara la consideracion que merecen los hechos y se continuara, en su
caso, con lo establecido en el procedimiento de actuacion en situaciones de conflicto que afectan a la convivencia
escolar del centro, adoptandose las medidas que procedan, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007 y en la
Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y actuaciones para la promocion y
mejora de la convivencia en los centros educativos de Castilla y Ledn. Implementacion de medidas educativas. —
Aunque no se confirmen la existencia de acoso escolar, es una buena oportunidad para que el centro lleve a cabo las
actuaciones de caracter preventivo, dirigidas a la sensibilizacién, concienciacion, mentalizacion y formacion en la lucha
contra el acoso escolar, y cualesquiera otras que contribuyan a mejorar el éxito del proceso educativo del alumnado.

ANEXO 3

PROGRAMA DE ATENCION PSICOLOGICA EN SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR EN CENTROS
DOCENTES NO UNIVERSITARIOS SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS DE CASTILLA Y LEON EN
2018.

Consejeria de Educacion — Colegio Oficial de Psicologia de Castilla y Leon.

OBJETO DEL PROGRAMA: ¢ Atencion psicologica al alumnado en situaciones de acoso escolar en centros docentes
no universitarios sostenidos con fondos publicos de Castillay Ledn.

La atencion estara a cargo de psicélogos/as colegiados, cuya actuacién estard en todo momento coordinada con el
centro docente del alumnado atendido.

ACTUACIONES INCLUIDAS:

« Actuaciones con el alumnado de centros docentes no universitarios sostenido s con fondos publicos de Castilla y
Ledn, afectados por situaciones de acoso, tanto si son victimas como agresores, Y, en su caso, con sus familias.

Los principales aspectos que los centros deben de tener en cuenta para el correcto funcionamiento del programa son los
siguientes:

1°) El/La director/a del centro docente solicitara la actuacién mediante modelo normalizadoal que

adjuntara el informe del Orientador/a del centro y, en su caso, otros documentos que considere
oportunos, asi como la autorizacion familiar para llevar a cabo la intervencion.

2°) La documentacion anterior se enviara a la Direccion Provincial de Educacion, a travésdel inspector
del centro, que, a su vez, lo remitira al Colegio Oficial de Psicologia de Castilla y Ledn.
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3% Recibida la documentacion por el Colegio Oficial de Psicologia de Castilla y Leon, en el plazo
maximo de 10 dias lectivos, un psicélogo/a del Programa se pondra en contacto con el centro docente
con el fin iniciar la actuacion, si procede, informando y coordinandolas actuaciones iniciales y su
desarrollo.

49 La intervencion del psicologo/a se desarrollard en un maximo de 25 dias lectivos, desde su inicio,
manteniéndose informado al centro de todo lo relativo a ella.

5° Finalizada la intervencidn el centro docente recibira informe de la misma.

OBSERVACIONES

Con el fin de garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo del alumnado atendido, y con independencia de
que el centro docente y el psicdlogo/a responsable del caso establezcan la coordinacion que consideren necesaria, el
centro podra solicitar la suspension temporal o definitiva de la atencion psicoldgica en cualquier momento de la
intervencion.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL PROGRAMA DE ATENCION PSICOLOGICA EN SITUACIONES
DE ACOSO ESCOLAR EN CENTROS DOCENTES NO UNIVERSITARIOS SOSTENIDOS CON FONDOS
PUBLICOS DE CASTILLA Y LEON

FASE ACTUACION

1 CENTRO

Solicitud del tratamiento psicolégico (modelo normalizado), acompafiada del informe del orientador del centro y de
otros (si procede) y de la autorizacion familiar. 2. Envio de la solicitud y documentacién anterior a la Direccion
Provincial de Educacion (DPE) a través del inspector del centro.

2 DPE

Apertura de expediente, incluyendo solicitud y documentacién, y envio al CopCyL, con copia a la Consejeria de
Educacion (DG Politica Educativa Escolar/SEIBB).

Maximo 10 dias lectivos

3 CopCyL
Recepcion de expediente (solicitud y documentacion) para su derivacion al psicologo y actuaciones iniciales.

4 PSICOLOGO

Recepcion del expediente y evaluacién inicial. 6. Establecimiento de coordinacion de actuaciones con el centro docente,
al que se mantendra puntualmente informado a lo largo de toda la intervencién. 7. Elaboracion y envio al CopCyL, en
el plazo maximo de una semana desde la recepcién del expediente, deinforme de evaluacion inicial, indicando la
conveniencia, o no, de realizar el tratamiento psicoldgico y las caracteristicas y duracion del mismo.

5 CopCyL

Recepcion del informe de evaluacidn, estudio y aprobacion, en su caso, del tratamiento psicoldgico posterior,
comunicando tal circunstancia al psicélogo para que actle en consecuencia.

Méximo 25 dias lectivos

6 PSICOLOGO

Inicio de la intervencion y desarrollo del tratamiento psicolégico conforme a las sesiones que se establezcan,
comunicando dicho inicio al CopCyL y manteniendo el contacto y colaboracidn necesaria conel centro docente. En
caso de que durante el desarrollo del tratamiento, el centro docente considere la suspension parcial, o definitiva, del
mismo deberd solicitarlo a la DPE. 10. Informe final de intervencién y envio al CopCyL.
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7 CopCyL
Recepcidn de informe final de intervencion y comunicacién inmediata a la Direccion Provincial de Educacion (DPE)
y a la Consejeria de Educacion. 12. Envio a la Consejeria de Educacidon de informe mensual de seguimiento de casos
atendidos.

8 DPE
Recepcion de informe final de intervencién y traslado de dicho informe al centro del ALUMNO.

SOLICITUD DE TRATAMIENTO PSICOLOGICO DEL PROGRAMA DE ATENCION PSICOLOGICA EN SITUACIONES
DE ACOSO ESCOLAR EN CENTROS DOCENTES NO UNIVERSITARIOS SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS
DE CASTILLA Y LEON

DATOS GENERALES

FECHA DE LA SOLICITUD
CENTRO

LOCALIDAD PROVINCIA

DIRECTOR/A

CONTACTO EN EL

CENTRO

TELEFONO CORREO ELECTRONICO

DATOS DEL ALUMNADO IMPLICADO EN LA SITUACION DE ACOSO

TIPO DE IMPLICACION (Sefialar con X) VICTIMA AGRESOR OTROS
NOMBRE Y APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO CURSO

MOTIVO DE LA SOLICITUD

DOCUMENTACION QUE SE ACOMPARNA

INFORME DEL ORIENTADOR DEL CENTRO AUTORIZACION DE LA FAMILIA
OTROS INFORMES Y DOCUMENTOS

(especificar)

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO

SR./SRA. DIRECTOR/A PROVINCIAL DE EDUCACION
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